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privind aprobarea indicatorilor tehnico—\‘éégr\i;bvrp‘ifc'i‘”sjv. a'Studiului de fezabilitate
pentru obiectivul de investitii ,,Platforma pentru gestionarea digitald integrati a
parcarilor publice de pe raza administrativ-teritoriald a comunei Costinesti, judetul

Constanta”

Consiliul Local al comunei Costinesti, judeful Constanta, intrunit in sedinta
ordinard, astizi, 23.05.2025;

Avand in vedere:

> Proiectul de hotirare inifiat de primarul comunei Costinesti, jud Constanta
inregistrat sub nr. 138/20.05 .2025;

> Referatul de aprobare al Primarului comunei Costinesti, Jeanu Dumitru,
inregistrat sub nr. 139/20.05.2025;

> Raportul intocmit de domnul Paul Tanase inregistrat sub nr. 7270/20.05.2025 1a
Priméria comunei Costinesti, jud Constanta;

» Avizele consultative ale Comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al
comunei Costinesti nr. 1 si nr. 2;

> Comisia de studii, prognoze economico-sociale, buget, finante
si administrarea domeniului public si privat al comunei
Costinegti;

» Comisia de organizare si dezvoltare urbanistica, realizarea
lucrdrilor publice, protectia mediului inconjurétor, conservarea
monumentelor de arhitecturd si pentru administratia publica,
Juridicd, apdrarea ordinii publice, respectarea drepturilor si
libertatilor cetiteanului;

> avizul pentru legalitate al secretarului general al U.A.T. Costinesti inregistrat la
sediul Primariei comunei Costinesti sub nr. 140/20.05.2025;

In conformitate cu prevederile:

» Art. 44 alin. (1) din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu
modificérile si completirile ulterioare;

> Hotdrarii Guvernului nr. 941 din 27 noiembrie 2013 privind organizarea si
functionarea Comitetului Tehnico-Economic pentru Societatea Informational

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. b), alin. (4) lit. d), si art.
196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr. 5712019 privind Codul Administrativ, cu
modificérile si completarile ulterioare, Consiliul Local al comunei Costinesti, jud
Constanta




HOTARASTE:

Art. 1 Se aproba principalii indicatori tehnico - economici aferenti
obiectivului de investitii ,, Platformd penitru  gestionarea digitali integratd a
parcdrilor publice de pe raza administrativ-teritoriali a comunei Costinesti, judeful
Constanta”, conform anexei nr. 1, parte integranta din prezenta hotarare,

Art. 2 Se aproba Studiul de fezabilitate pentru obiectivul de investitii
» Platforma pentru gestionarea digitald integratd a parcdrilor publice de pe raza
administrativ-teritoriald a comunei Costinesti, judetul Constanta”, conform anexei nr.
2, parte integrantd din prezenta hotirare.

Art. 3 Cu ducerea la indeplinire se insarcineazi Primaru] comunei Costinesti,
Judetul Constanta, domnul Jeany Dumitru.

Art. 4 Secretarul general al U.A.T Costinesti, prin grija compartimentelor
specializate din cadrul aparatului de specialitate al Primaruluj comunei Costinesti, va
urmari aducerea la cunostintd a prevederilor prezentei hotaréri, tuturor factorilor
interesati in termenul prevazut de lege.

Prezenta hotirdre a fost adoptatd cu 7 voturi »pentru”, 3 abtineri” si 0
voturi ,,impotrivi”, din cei 10 consilieri prezenti la sedinta, din totalul de 11 consilieri
in functie.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
GHEMUS GEORGE, SECRETAR GENERAL
ZEOQER RIMBU/LILIANA
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Denumlre obiectiv de mvestltu -

teritoriald a Comunei Costinesti, Jud. Constanta

Principalii indicatori tehnico-economici aferenti proiectului TIC pt. HCL — aprobare

indicatori tehnico economici

a) indicatori maximali:
Fatd de investitia de baza proiectul va include si cheltuieli legate de consultantd, in
. cuantum de 14.875,00 lei cu TVA inclus.
| Astfel indicatorii maximali ai proiectului:
e Valoarea totala a proiectului exprimati in lei:
o cuTVA —493.255,00 Lei
o Fara TVA —1414.500,00 Lei
b) indicatori minimali:

Indicatori de performanta:

CN:t tigm Cantitate
1 Software - Aplicatie pentru gestionarea digitala integrati a parcirilor 1
publice din Comuna Costinesti
1.1. | Front-end WEB - registratura online si harta GIS 1
1.2. | Back-end WEB — gestiunea platformei 1
~ 1.3. | Aplicatie mobil IOS si Android Parking Costinesti 1
2 Sistem Smart de verificare mobild automata a plitii parcirilor publice 1
3 Servicii cloud 1

¢) indicatori financiari, socioeconomici, de impact, de rezultat/operare

o Colectarea la bugetul local de venituri conform estimirilor realizate

d) durata estimatad de implementare a proiectului TIC

Durata de implementare este de 6 luni
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1. Informatii generale privind proiectul TIC
1.1. Denumirea proiectului TIC

Platforma pentru gestionarea digitala integratd a parcérilor publice de pe raza administrativ-

teritoriald a Comunei Costinesti, Jud. Constanta

1.2. Ordonator principal de credite/Ordonator principal de credite

Primarul Comunei Costinesti

1.3. Ordonator de credite secundar/tertiar

Administratia Serviciilor Publice Costinesti

1.4. Beneficiarul proiectului TIC

Comuna Costinesti, Jud. Constanta

1.5. Elaboratorul studiului de fezabilitate
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2. Situatia existenta si necesitatea realizirii proiectului TIC

2.1. Concluziile studiului de prefezabilitate (in cazul in care a fost elaborat in prealabil) privind
situatia actuald, necesitatea si oportunitatea promovirii proiectului TIC i scenariile/optiunile
tehnico-economice identificate si propuse spre analizi

Nu este cazul

2.2. Prezentarea contextului

Comuna Costinesti, situatd in judetul Constanta, este una dintre cele mai cunoscute si
populare statiuni estivale de pe litoralul roménesc. De-a lungul decadelor, Costinestiul a dezvoltat
un profil turistic unic, fiind perceput in mod traditional ca "Statiunea Tineretului" — o destinatie
preferatd de generatii intregi de tineri datoritd plajelor animate, festivalurilor muzicale si
atmosferei de libertate si destindere.

Structura turistica a localitatii este diversificati, incluzdnd hoteluri, pensiuni, vile turistice,
campinguri §i apartamente n regim hotelier, Intr-o continué expansiune pentru a rispunde cererii
tot mai mari. Datele oficiale arata cd in anul 2024 comuna a inregistrat 168.101 sosiri turistice, un
volum impresionant avind in vedere dimensiunile reduse ale localitatii §i capacitatea sa
administrativa traditionali.

Turismul sezonier domind economia locala, generdnd majoritatea veniturilor pentru
locuitori, fie direct (prin servicii de cazare §i alimentatie publicd), fie indirect (prin comert,
transport sau activititi de recreere). In perioada de varf (lunile iunie-august), populatia efectivi a
Costinestiului creste de peste zece ori, pundnd o presiune uriasi pe infrastructura existenta: strizi,
retele de utilitéti, spatii verzi, sisteme de salubritate si, iIn mod special, pe disponibilitatea locurilor
de parcare.

Aceasti realitate impune o regandire profundd a modului in care resursele publice, in
special spatiile de parcare, sunt administrate si puse la dispozitia cetétenilor si vizitatorilor.

in general, in toate localitétile turistice, gestionarea eficientd a parcérilor reprezinti o
componentd criticd pentru functionarea fluentd a orasului si pentru experienta vizitatorilor.
Parciarile prost gestionate genereazi o serie de probleme interconectate:

¢ Blocaje rutiere: Maginile in cdutarea unui loc de parcare circuld lent si haotic, provocand

ambuteiaje si reducand fluenta traficului.



e Poluare: Timpul suplimentar petrecut in trafic duce la cresterea emisiilor de gaze cu efect
de serd si la deteriorarea calititii aerului.

o Scaderea atractivititii turistice: Vizitatorii frustrati de dificultatea parcarii dezvoltd o
perceptie negativa asupra destinaiei si pot alege alte optiuni pentru vacantele viitoare.
 Impact asupra mediului urban: Parcarea neautorizati pe trotuare, in spatii verzi sau in zone

protejate afecteazi estetica si functionalitatea spatiului public.
e Pierderea veniturilor potentiale: Lipsa unui sistem bine reglementat de parcare limiteaza
colectarea taxelor care ar putea fi folosite pentru imbunititirea infrastructurii locale.

Astfel, reglementarea eficientd a parcarilor este esentiald pentru protejarea infrastructurii
existente, pentru imbunititirea calitatii vietii localnicilor si pentru asigurarea unei experiente
turistice pozitive.

In ultimele doud decenii, dezvoltarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor a
revolutionat modul in care oragele isi gestioneazd spatiile publice. In special in domeniul
parcirilor, sistemele digitale au devenit norma in marile centre urbane si in statiunile turistice
competitive, oferind beneficii importante:

Acces la informatii in timp real: Utilizatorii pot verifica online disponibilitatea locurilor de
parcare.

 Rezervare anticipatd: Se evita congestiile prin posibilitatea rezervirii prealabile a unui loc.

e Platd digitald: Flexibilitate in metodele de plati si eliminarea necesititii de a transporta
numerar.

e Management eficient: Administratiile locale pot monitoriza si analiza utilizarea parcarilor
pentru a lua decizii bazate pe date reale.

 Automatizare a controlului: Sanctionarea neregulilor de parcare se poate face automatizat,
reducand costurile de personal.

Prin implementarea unei platforme digitale integrate, Costinestiul s-ar alinia la aceste bune
practici internationale, modernizindu-i infrastructura si sporindu-si competitivitatea pe piata

turistica.

2.3. Analiza situatiei existente si identificarea deficientelor
Comuna Costinesti, situati in judetul Constanta, este una dintre cele mai dinamice localititi

de pe litoralul romanesc, avand un profil turistic bine conturat si puternic sezonal. Cunoscuti drept



»Statiunea Tineretului”, Costinesti atrage anual zeci de mii de turisti dornici de distractie, mare si
evenimente culturale.

Conform datelor furnizate de Institutul National de Statistic, populatia stabild a comunei
a fostin 2024 de 3421 de persoane, in usoard crestere fatd de anul 2015 cand erau 3159 de persoane.
Aceasta crestere modesti trebuie pusa in balantd cu numérul impresionant de turisti: 168.101 sosiri
turistice in anul 2024, pentru o capacitate de cazare de 13.121 locuri.

Practic, in perioada sezonului estival, comuna se transforms, trecand de la o localitate mici
la o aglomerare urbana efervescentd, cu o populatie flotanti de ordinul zecilor de mii. Aceasti
presiune majord asupra infrastructurii locale face din organizarea parcirilor publice un aspect
critic.

Tendintele nationale privind accesul la internet confirma o crestere semnificativi a gradului
de digitalizare a populatiei. In 2007, doar 4.909.502 persoane accesaseri internetul; in 2024, cifra
a ajuns la 13.503.821, semnificdnd ca marea majoritate a populatiei intre 16 si 74 de ani utilizeazi
tehnologia digitala.

Turistii care aleg Costinesti sunt in principal tineri si adulti tineri, categorie sociald
familiarizata cu aplicatiile mobile, platile digitale si platformele online. De asemenea, tot mai multi
rezidenti locali sunt pregititi sd adopte solutii digitale pentru interactiunea cu serviciile publice.

Prin urmare, mediul tehnologic actual sustine implementarea unei platforme TIC pentru
gestionarea parcarilor.

In prezent, serviciul public de administrare a parcirilor in Comuna Costinesti nu este
reglementat. Nu existd un sistem de gestionare a locurilor de parcare, iar administratia locald nu
incaseazi taxe pentru utilizarea domeniului public in scop de parcare. Acest vid institutional
genereazd probleme majore:

Masinile in ciutarea unui loc de parcare circuld lent §i haotic, provocind ambuteiaje si
reducénd fluenta traficului. Acest fenomen se intensificd in sezonul turistic, afectind mobilitatea
generald si crednd dificultiti pentru serviciile de interventie sau pentru transportul public.

Timpul suplimentar petrecut in trafic duce la cresterea emisiilor de gaze cu efect de serd si
la deteriorarea calititii aerului. Intr-o statiune care se doreste atractivi pentru turisti, impactul

asupra mediului reprezinta un dezavantaj competitiv major.



Vizitatorii frustrati de dificultatea parcirii dezvoltd o perceptie negativa asupra destinatiei
si pot alege alte optiuni pentru vacantele viitoare. Recenziile negative publicate pe platformele
sociale si de turism afecteazd reputatia Costinestiului.

Parcarea neautorizatd pe trotuare, in spatii verzi sau in zone protejate afecteazi estetica si
functionalitatea spatiului public. Aceste practici deterioreazd infrastructura pietonald si reduc
calitatea mediului urban.

Lipsa unui sistem bine reglementat de parcare limiteazi colectarea taxelor care ar putea fi
folosite pentru imbunititirea infrastructurii locale, pentru modernizarea serviciilor publice sau
pentru crearea de noi facilitati pentru turisti si localnici.

Lipsa parcérilor organizate si a unei politici clare de administrare afecteazi atat turistii, cAt
si rezidentii. Conflictele de interese devin inevitabile, in special in perioadele de varf, cand
locuitorii permanenti intdmpind dificultdti majore in accesul la propriile locuinte. Frustrarea
acumulati afecteazi coeziunea comunititii si perceptia generald asupra autorititilor locale.

Fara un sistem de taxare si control al parcarilor, comuna pierde venituri substantiale. intr-
o statiune cu peste 168.000 de sosiri turistice anual, implementarea unui tarif mediu simbolic ar
putea genera sume importante, care ar putea finanta dezvoltarea infrastructurii, modernizarea
plajelor, intretinerea spatiilor verzi si alte servicii esentiale.

Poluarea generatd de blocajele de trafic, deteriorarea spatiilor verzi si invadarea zonelor
pietonale afecteazd mediul natural, esential pentru pistrarea atractivititii Costinestiului. In lipsa
unor masuri concrete, aceste efecte negative risca sa devind ireversibile pe termen mediu.

Date fiind problemele expuse si presiunea sezonierd enorma asupra infrastructurii locale,
necesitatea reglementirii serviciului public de parcare este urgenti si imperativa.

Principalele motive pentru reglementare sunt:

e Organizarea si eficientizarea utilizdrii domeniului public;

 Protejarea intereselor rezidentilor prin implementarea unor politici de parcare echitabile;
e Crearea de noi surse de venit pentru dezvoltarea comunititii;

o imbunititirea experientei turistice si fidelizarea vizitatorilor;

e Reducerea impactului negativ asupra mediului urban si natural.

Implementarea unei platforme digitale de gestionare a parcirilor va permite administratiei
locale si asigure:

e Monitorizare si control in timp real,



e Platé online rapida si accesibili,

 Emiterea de abonamente pentru rezidenti,

e Aplicarea automatizati a sanctiunilor pentru nerespectarea regulamentelor,

* Raportare §i analizd predictivd pentru imbunititirea continui a serviciului.
Costinestiul are oportunitatea de a deveni un model de statiune modernd, eficienti si sustenabila
prin digitalizarea serviciilor sale publice. Ignorarea acestei sanse ar perpetua deficientele existente

si ar limita dezvoltarea economici si turistic a comunei in anii urmétori.

2.4. Analiza cererii de bunuri si servicii, inclusiv prognoze pe termen mediu §i lung privind
evolutia cererii, in scopul justificdrii necesititii proiectului TIC

Digitalizarea reprezintid in Romania un proces esential pentru modernizarea societitii,
pentru eficientizarea serviciilor publice §i private, dar si pentru cresterea competitivitatii
economice la nivel european. Desi Romania a pornit la drum cu intarzieri semnificative fata de
alte state membre ale Uniunii Europene, in ultimii ani a recuperat partial decalajul, in special in
ceea ce priveste infrastructura digitali si rata de utilizare a internetului.

In anul 2024, conform raportului DataReportal, Roménia avea 18,06 milioane de utilizatori
de internet, ceea ce corespunde unei rate de penetrare de 91,6% din populatie
(https://datareportal.com/reports/digital-2024-romania). Aceastd cifrd ilustreazi o maturizare a
pictei digitale si reflectd cresterea interesului publicului larg fatd de tehnologiile moderne. De
asemenea, numarul conexiunilor mobile a ajuns la 28 de milioane, ceea ce inseamni o ratii de
penetrare de 141,9% — mai multi utilizatori avind simultan mai multe abonamente sau cartele SIM,
un indiciu clar al omniprezentei tehnologiei mobile in viata de zi cu zi.

Roménia exceleazi la capitolul infrastructurd de internet. Viteza medie de descircare
pentru conexiunile fixe era in 2024 de 205,74 Mbps, in timp ce conexiunile mobile atingeau in
medie 51,50 Mbps, potrivit aceloragi date publicate de DataReportal. Aceste performante plaseazi
Roménia printre primele state europene in ceea ce priveste calitatea retelei de internet i creeazi
premise favorabile pentru dezvoltarea aplicatiilor digitale avansate — de la streaming in format 4K
si solutii de e-learning, pani la aplicatii administrative bazate pe inteligentd artificiald si cloud
computing.

fnsa digitalizarea nu inseamna doar infrastructurd, ci si utilizarea reald a tehnologiei si

integrarea acesteia in viata sociald si economici. In 2024, 13,3 milioane de romani erau activi pe




retelele sociale, ceea ce reprezenta 67,4% din totalul populatiei
(https://datareportal.com/reports/digital-2024-romania). Aceastd pondere mare ilustreaza nu doar
tendintele de socializare online, ci §i potentialul platformelor digitale de a deveni spatii importante
pentru educatie, antreprenoriat, comunicare institutionald si participare civica. Retelele sociale
sunt astézi, pentru multi romani, principala sursd de informatii si un canal de exprimare, dar si o
platformd de acces la servicii — de la promovarea afacerilor locale pand la campanii publice de
sandtate sau vot electronic.

Totusi, una dintre cele mai mari provocadri ale Romaéniei rdméane nivelul scdzut al
competentelor digitale. in pofida utilizirii frecvente a internetului, doar 27,7% dintre romani detin
competente digitale de baza, conform unui raport publicat pe platforma Digital Skills and Jobs
(https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/latest/briefs/romania-snapshot-digital-skills). in
comparatie cu media Uniunii Europene, care este de 55,6%, aceastd cifrd indicd o vulnerabilitate
majori a populatiei la procesele de automatizare si digitalizare accelerati a economiei. in mod
paradoxal, Romaénia este una dintre tarile cu cea mai bund infrastructurd digitald, dar cu una dintre
cele mai slab pregitite populatii in privinta abilitétilor tehnologice.

Mai grav este cé aceastd lipsd de competente digitale afecteazd in mod special generatiile
tinere. Doar 46% dintre tinerii roméani cu varste intre 16 si 24 de ani au competente digitale de
baza — cel mai scézut procent din Uniunea Europeana (https://www.romania-insider.com/romania-
youth-digital-skills-tiktok-adoption-2024). In contextul in care digitalizarea afecteazi toate
domeniile vietii — de la educatie §i munca la accesul la servicii publice — aceasti statistica ar trebui
sa reprezinte un semnal de alarma pentru autorititi. Necesitatea reformarii sistemului educational
in sensul dezvoltarii de abilitati digitale esentiale nu mai este optionala, ci urgents.

Serviciile publice digitale reprezintd un alt aspect esential in procesul de digitalizare a
Romaéniei. Desi exista initiative multiple — precum platforma ghiseul.ro sau digitalizarea partiala
a unor institutii precum ANAF sau Casa de Pensii — perceptia populatiei asupra eficientei acestor
servicii raiméne negativa, Doar 59% dintre roméni consideri ca digitalizarea serviciilor publice le
usureazd viata, fatd de media europeand de 73% (https:/www.adr.gov.ro/wp-
content/uploads/2024/10/Report-on-Digital-Decade-2024 Romania_Executive Summary.pdf).

Cauzele sunt multiple: lipsa de interoperabilitate intre platforme, procese birocratice

complicate, lipsa de actualizare in timp real a bazelor de date, dar si lipsa de instruire a personalului
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administrativ. Pentru a Incuraja utilizarea serviciilor publice digitale, este nevoie de o strategie
nationald coerents, cu obiective clare si termene ferme de implementare.

Nici mediul de afaceri nu std mai bine. Digitalizarea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-
uri) din Romania este extrem de scizuta. Potrivit Eurostat, 72,1% dintre companiile romanesti au
un nivel foarte scizut de intensitate digitald — cel mai ridicat procent negativ din Uniunea
Europeana (https://www.romania-insider.com/romanian-companies-digitalization-eurostat-
august-2024). Aceasta inseamna ci majoritatea IMM-urilor nu folosesc instrumente precum CRM-
uri, ERP-uri, automatizare sau comert electronic. Acest decalaj tehnologic reduce competitivitatea
firmelor roménesti pe piéta europeand i globald, limitdnd accesul lor la piete si finantiri moderne.

De altfel, Romania a atras fonduri europene dedicate digitalizarii prin Planul National de
Redresare i Rezilientd (PNRR), dar implementarea acestora intdmpina dificultdti administrative.
Sunt necesare simplificari legislative si stimulente pentru ca sectorul privat sa adopte tehnologiile
digitale, precum si parteneriate intre administratia publicd, universititi si companii IT pentru
accelerarea transformarii digitale.

In concluzie, contextul general al digitalizirii In Roménia este caracterizat de o
infrastructurd de calitate superioar, o rati ridicatd de utilizare a internetului si un apetit crescut
pentru platformele sociale, dar si de deficiente critice in competentele digitale ale populatiei, in
digitalizarea administratiei si in modernizarea sectorului privat. Pentru ca Romania si 1si atingi
potentialul digital si si devina un actor competitiv intr-o Europa tot mai digitalizati, este necesari
0 abordare sistemica si integrati a transformrii digitale, sustinutd de investitii, educatie §i voint
politicd. Fird aceste componente, digitalizarea risci si devini un proiect formal, lipsit de impact
real asupra calitatii vietii cetitenilor.

Datele recente arati cd peste 90% dintre tinerii cu vérste intre 18 $129 de ani folosesc zilnic
internetul. Aceastd realitate oferd o bazi solidi pentru digitalizarea interactiunii administratiei
publice din Costinegti cu turistii.

Mai mult, instrumentele digitale ar reduce considerabil eforturile administrative ale
personalului din administratia locali si ar permite o mai buni planificare a resurselor.

fn concluzie, accesibilitatea digitald nu inseamna doar un site functional, ci o experienta

completd, personalizati si interactivi.
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2.5. Obiective preconizate a fi atinse prin realizarea proiectului TIC
Obiectivele generale ale proiectului sunt:

* Modernizarea serviciilor publice prin introducerea unei platforme digitale care si permita
administrarea eficients, transparenti si in timp real a parcarilor publice de pe raza Comunei
Costinesti.

e Cresterea gradului de satisfactie a utilizatorilor, atét turisti, cdt si rezidenti, prin facilitarea
accesului rapid la informatii privind disponibilitatea locurilor de parcare si posibilitatea de
plati si abonare online.

° Reducerea congestionrii traficului urban prin optimizarea fluxului de vehicule sia
procesului de parcare, contribuind la diminuarea timpilor de ciutare si a emisiilor poluante
asociate.

o Imbunatitirea veniturilor proprii ale administratiei locale prin crearea unui sistem eficient
de colectare a taxelor de parcare si de administrare a abonamentelor pentru rezidenti.

e Promovarea unui model de dezvoltare urbani inteligentd si sustenabils, aliniat la
standardele actuale privind digitalizarea serviciilor publice i protectia mediului.

° Cresterea numarului de utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si
optimizate

* Implementarea tehnologiei Single Sign-On (SSO), componentd a sistemului national
ROeID
Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

 Dezvoltarea si implementarea unei platforme digitale integrate, disponibild pe web si
aplicatie mobil, care si gestioneze in timp real locurile de parcare publice, si permita plata
electronicd a parcarii si achizitionarea de abonamente pentru rezidenti.

e Crearea unui sistem de monitorizare si raportare in timp real, capabil si furnizeze date
statistice relevante privind gradul de ocupare a parcérilor, fluxurile de utilizatori si

perioadele de varf.

* Implementarea unui mecanism de plati securizat si diversificat, care si includi plata prin
card bancar, SMS, aplicatii mobile $i, optional, portofel electronic, pentru a creste

accesibilitatea serviciului pentru toate categoriile de utilizatori.
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e Facilitarea procesului de obtinere a abonamentelor de parcare pentru rezidenti, printr-un
modul dedicat ip, cadrul platformei, cu optiuni de depunere electronicd a documentelor
necesare si de refnnoire automati a abonamentelor.

* Asigurarea unui sistem de suport tehnic si asisten{d pentru utilizatori, disponibil in mod
continuu, pentru a facilita adaptarea rapida la noile solutii si a creste nivelul de incredere
in serviciile digitale oferite.

e Integrarea unui modul de sanctionare automats a nerespectdrii regulilor de parcare, cu
notificéri automate citre utilizatori si posibilitatea de gestionare a amenzilor prin aceeasi
platformd, in vederea eficientizrii proceselor administrative, inclusiv echipamente smart
de detectie mobild (in mers) automati a autovehiculelor pentru care nu s-a platit parcarea,
prin sisteme de tip LPR si interconectarea automata, in timp real, la baza de date.

* Realizarea de campanii de informare $i instruire, adresate publicului larg si rezidentilor,
pentru promovarea utilizirii platformei si pentru accelerarea procesului de digitalizare a

serviciilor comunale.

3. Identificarea, propunerea si prezentarea de scenarii/optiuni tehnico-economice pentru

realizarea proiectului TIC
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3.1. Scenariul 1 — Realizarea unei Platforme integrate de gestiune §i dotarea cu echipamentele

necesare operdrii serviciului de parcdri in locatie (server).

3.1.1 Descrierea din punct de vedere tehnic si tehnologic, dupd caz, la nivelul unor linii

generale ale proiectului tehnic preliminar pentru Scenariul 1

Aplicatia va avea ca functionalitati principale:

Front end — WEB — harta GIS cu parcajele publice, locurile de parcare,
registraturd online, sectiune de pléti, informatii despre deblocarea rotii,
regulamente, alte informatii utile

Back-end de gestiune a serviciului de parcdri publice

Aplicatie pentru mobil (IOS si Android) pentru plata parcirii §i alte

operatiuni

Arhitectura tehnicj:

@j Platformi web-based

App mobil

o )
=) Componenta de tip server
p p

Echipamente si Aplicatie Control

Infrastructura hardware:

® Server pentru gizduirea aplicatiei si a bazei de date si echipamente necesare pentru

montaj

° Echipamente de retea pentru conectivitate si securitate, precum si solutii de backup

si redundanti pentru functionarea serverului.

® Amenajarea camerei pentru server

° Back-up aplicatie si baze dedate in Cloud

¢ Echipamente sistem smart de verificare aplitii parcarilor publice:

(0]

o
©)
(@)

Minim 4 camere video de inalta precizie

Elemente de prindere pe autovehicul - sistem de tip fast lock;
Elemente active pentru transmisia semnaluluj video;
Elemente pasive de conectici: cabluri/anteni;
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Platforma software de recunoagtere a placutelor de inmatriculare;
GPS / GNSS;
Router 4G;
Acumulatori;
Tabletd de control si monitorizare situati in interiorul autovehiculului;
Sistem de prindere pentru tablets;
o Licente software
Solutia pentru monitorizare si verificare video trebuie si permiti utilizatorului si scaneze

O 0 00 o0 o0

placute inmatriculare, s verifice daci vehiculul are un drept de parcare si si creeze o amenda,
dacd este necesar. Software-ul trebuie si fie conectat in siguranti la platforma de gestiune
integratd, intr-un centru de control si toate comunicirile cu serverul si fie criptate folosind criptare
AES pe 256 de biti sau similar. Toate dispozitivele trebuie si aibi o cheie unici. Utilizatorii trebuie
sd se conecteze numai folosind un nume de utilizator §i o parola pentru a utiliza dispozitivul.
Astfel, sintetic in Scenariul 1 se propune realizarea unei platforme integrate de gestiune a
parcarilor publice de pe raza administrativ-teritoriali a Comunei Costinesti, incluzdnd hardware-
ul corespunzitor, aplicatie care va Imbunatiti semnificativ accesul si experienta utilizatorilor, cu

gazduire si gestionare ,,on premise” cu server propriu de date.
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3.2. Scenariul 2 - Realizarea unei Platforme integrate de gestiune a parcarilor publice, in sistem

Cloud.

3.2.1 Descrierea din punct de vedere tehnic §i tehnologic, dupd caz, la nivelul unor linii

!

generale ale proiectului tehnic preliminar pentru Scenariul 2

In cadrul Scenariului 2, proiectul vizeazi realizarea unei platforme integrate de gestiune
integraté digitald a parcirilor publice din Comuna Costinesti, bazati pe tehnologii Cloud.

Functionalititile vor fi aceleasi ca in Scenariul 1.

Scenariul 2 aduce un avantaj major fatd de modelul traditional on-premise §i anume
eliminarea riscurilor legate de mentenanta echipamentelor locale, scalarea automati in functie de
sezon sau varfuri de utilizare (ex: perioada inscrierilor in tabere), si reducerea costurilor
operationale pe termen lung.

in concluzie, platforma de gestiune integrati in Cloud propusa in Scenariul 2 reprezintd o
solutie modernd, siguri si eficient pentru digitalizarea activititilor legate de parcirile publice din
Comuna Costinesti, contribuind direct la cresterea nivelului de digitalizare, Imbunititirea calititii
serviciilor publice furnizate si cresterea veniturilor la bugetul local.

Caracteristici servcii Cloud:

1. Scalabilitate automati (auto-scaling)

2. Disponibilitate ridicata (High Availability - HA)

3. Redundanti si recuperare in caz de dezastru (Disaster Recovery - DR)

4. Securitate cibernetici avansati

5. Integrare cu sisteme externe (API si interoperabilitate)

6. Monitorizare in timp real si raportare automati

7. Mentenanti proactivi si actualiziri automate

8. Costuri predictibile si model tarifar flexibil (pay-as-you-go)

9. Acces multi-dispozitiv si mobilitate

10. Suport tehnic.dedicat 24/7)

18




[nzed 9359 nN
¢ mvuads nyuad apppjiqozaf ap imnapnis o 24040qv]3 2p vdvia Uy j1qruodsip Juns povp 9§ ‘zo pdnp ‘2jpj1w10ads ap upns ¢ 7'c

00°00S°79L _ 00°00SzST [ TvVIOL | , .
00°000°SL 00°000°ST PTO[D) U SIMpZzgS op [101Aleg ¥
00°000°SL 00°000°ST wews red sueoistwo) €
00°000°009 00°000°0C1 SIBMIJOS BIUBUIUSTA [4
00°005°Z1 00°005°C Jourauy I
ae g/3s0) ug/}s0) wajy D) AN

"OLL mmoatoid e axezpiowe op/gieA op gjeuniou eyemnp od arexsado op sapewnse 3[LMIs0)

00°08€°SLY 0008€°9L 00°000°20% TVLOL
00°087%1 | 00°082C | 001000°2T I CO'08T¥L | 00°08TZ | 00700072 PROJ Wy oamnpzed op o1ATg | ¢
, ao1iqnd
00°00S'8L1 0000582 00°000°0S1 I 00°005°8L1 00°005°82 00°000°0S1 Jofrrgored trig[d e gjureoine
, BIGOWI 2IE0lJLIOA Op Mews wayisig | 7
00°009°58C 00°009°SH 00°000°0¥C I 00009582 | 00 ‘009°¢t | 00 0000z BIRISaqn sunpsa3 op aIeMJOg I
VAL
VAL ) VAL VAL 1
M\mﬂw VALIOL | ppfimoy | 2™ N 2 IS0D val vavf150) el R

‘ezeawun wnd gdnp ‘fejuowr

op ugron| 18 Jrewg* di op Sjuswredryos 1§ aremyyos jusuoduros papoul B1 T mimosroid earezijear nyuad 91eWI}S S[LIMISO))

¢ [M4puad§ Uy DI T 1ngngoa104d app aanpuiyss 211nIs0)) 77’




0T

1IgIsnle 29 9IBZII0JIUOIA

oJesue[ ‘aIMISUT IS SIBULIOJU]

2I1e389] IS areIn3Iyuo))

SnIZIYoe. 1§ aIednyIueq

BUNT/WA)]

¢ [nvuadg naguad injnjaa104d vawppwa)du) 1o A0]121mj0yd D 20z ap ALDIUBLIO DYDAD) b7 €



4. Analiza scenariilor propuse
4.1. Prezentarea cadrului de analizd, inclusiv specificarea perioadei de referintd si prezentarea
scenariului de referintd

Criteriile generale de analiza propuse sunt:

o Costurile de implementare initiald. Se analizeazd valoarea totald a investitiei necesare
pentru fiecare scenariu, incluzind software, hardware, echipamente auxiliare i servicii de
instalare/configurare.

e Rapiditatea si usurinta implementirii. Se evalueazd complexitatea si durata estimatd de
punere in functiune a fiecdrui scenariu, ludnd in calcul logistica, instalarea, integrarea si
testarea solutiilor.

e Costurile de operare ulterioare implementirii. Se iau in calcul toate cheltuielile recurente
pe durata de viai a proiectului (5 ani): mentenantd, utilitdti, licente, gdzduire, suport
tehnic, securitate 1T etc.

o Riscurile de implementare. Se analizeazi riscurile asociate etapei de punere in functiune,
precum intérzieri, incompatibilitati, probleme de integrare, lipsa de expertizd sau
dependenta de furnizori multipli.

o Riscurile de operare. Se evalueazd gradul de expunere la intreruperi, erori, atacuri
cibernetice, pierderi de date si alte disfunctionalititi in faza post-implementare, precum si
capacitatea de recuperare.

e Rezultatele analizei economice §i a celor cost-beneficiu / cost-eficacitate. Se compara
investitiile cu rezultatele obtinute pe termen mediu (5 ani), ludnd in calcul eficienta

financiard, nivelul de utilizare a platformei si impactul asupra beneficiarilor.

4.2. Situatia utilitdtilor si analiza de consum, dacd sunt aplicabile in aceastd etapd de elaborare
a studiului de fezabilitate:

Asigurarea utilititilor este o componentd esentiald pentru functionarea eficientd si
sustenabild a oricarui sistem tehnologic. In cazul proiectului privind Platforma pentru gestionarea
digitald integratd a parcarilor publice de pe raza administrativ-teritoriald a Comunei Costinesti
cele doud scenarii propuse pentru digitalizarea si automatizarea serviciilor — Scenariul 1 (on-
premise) si Scenariul 2 (cloud) — presupun abordiri distincte in ceea ce priveste necesarul si

modul de asigurare al utilititilor. O analizd comparativé detaliatd evidentiazd diferentele majore
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intre cele doua alternative, atat din punctul de vedere al consumului, cat si al responsabilitatilor si
costurilor de operare asociate.

in Scenariul 1, solutia aleasd implicd instalarea locald a infrastructurii hardware: servere
fizice, echipamente de retea si UPS-uri. Toate aceste echipamente genereazd un consum constant
de energie electrici. In plus, spatiul dedicat camerei serverului trebuie si fie dotat cu sisteme de
climatizare dedicate pentru mentinerea unei temperaturi constante, ceea ce genereazi un consum
suplimentar, non-stop. Pentru a mentine integritatea functiondrii sistemului hardware, este
necesard si o sursid neintreruptibild de alimentare (UPS), care, la randul sdu, consuma energie.
Astfel, energia electricd devine o utilitate de bazi, cu o pondere in bugetul operational.

Totodatd, in cazul in care infrastructura hardware este localizati in clidirea Primiriei sau
a Administratiei Serviciilor Publice Costinesti, institutia va asigura necesarul de energie prin
contractele directe cu furnizorii de energie electrica.

Pe langd energie electricd, un alt element esential este conexiunea la internet. In Scenariul
1, platforma si baza de date sunt gizduite local, ceea ce inseamni cii trebuie asiguratd o conexiune
de internet cu litime de band ridicats, stabili si sigurd, ideal prin fibrd opticd simetricd (ex:
100/100 Mbps sau superior). Furnizorii de astfel de servicii (RCS-RDS, Orange Business,
Telekom sau Vodafone) oferi solutii dedicate, insi acestea implica abonamente business, cu SLA-
uri clare, dar §i costuri considerabile. Mai mult, in cazul unor incidente (ex: cidere de retea,
defectiuni fizice ale infrastructurii), reluarea activititii depinde de timpii de interventic ai
furnizorului, care trebuie previzuti in contractele de suport tehnic. in Scenariul 1 este necesar si
existe doud contracte separate de internet pentru a asigura o line de backup.

Pe de altd parte, in Scenariul 2, care presupunc utilizarea unei platforme integrate in
infrastructurd cloud, nevoile privind utilititile locale scad considerabil. Serverele, baza de date si
elementele critice de calcul sunt gizduite in centre de date externe, operate de furnizori certificati
(ex: Amazon Web Services, Microsoft Azure, Google Cloud sau similare), care gestioneazi
integral consumul de energie, redundanta alimentirii si climatizarea infrastructuri. Practic, toate
costurile si riscurile operationale legate de alimentarea cu energie electrici sunt transferate in
sarcina furnizorului de cloud.

fn ceea ce priveste conectivitatea la internet, si in Scenariul 2 aceasta rimane o cerinti

esentiald, dar presiunea pe stabilitatea retelei locale este mai redusi. Deoarece datele sunt procesate
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in cloud, iar serverele sunt accesate extern, intreruperea conexiunii locale afecteaza doar temporar
interfata utilizatorului, fara a periclita functionarea platformei sau integritatea datelor.

Pe componenta contractuald, in Scenariul 1, institutia are o relatie multipld cu furnizorii:
energie electricd, internet, mentenantd IT, infrastructurd fizica etc. Aceastd dispersie necesitd un
efort administrativ semnificativ si o monitorizare constanti a costurilor si calititii serviciilor. In
schimb, Scenariul 2 reduce semnificativ numaérul acestor relatii contractuale, concentrind totul in
cativa furnizori majori de servicii cloud si internet. Astfel, se simplifici atdt bugetarea, cat si
controlul operational.

fn concluzie, analiza comparativi a celor dou# scenarii din perspectiva utilitatilor aratd o
diferentiere clard 1n ceea ce priveste consumul §i complexitatea gestiondrii acestora. Scenariul 1
presupune o dependentd mai mare de resurse locale (energie, climatizare, conectivitate) si implici
relatii contractuale multiple si costuri operationale crescute. Scenariul 2, dimpotrivi, transfers
majoritatea responsabilitatilor si riscurilor citre furnizorul de cloud, reducdnd consumul local de
utilitati si simplificAnd administrarea acestora. Aceastd abordare se aliniazi tendintelor moderne
de eficientizare energetica si externalizare inteligentd a resurselor IT, cu beneficii directe asupra

sustenabilitétii proiectului pe termen mediu si lung.

Situatia utilitatilor si analiza de consum - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

Op Ip

4.3. Sustenabilitatea realizdrii proiectului TIC
4.3.1. Impactul social si cultural, egalitatea de sanse

Implementarea unei platforme digitale pentru gestionarea integrati a parcarilor publice in
Comuna Costinesti, fie In Scenariul 1 (on-premise), fie in Scenariul 2 (cloud), presupune nu doar
o modernizare a infrastructurii locale, ci si un set amplu de implicatii asupra vietii sociale, culturale
si a modului in care comunitatea locala interactioneazi cu spatiul public. Dincolo de dimensiunea
tehnologicd sau economicé, proiectul propus are un impact semnificativ asupra modului in care se
configureazi relatiile sociale, accesul echitabil la servicii si, mai larg, calitatea vietii in aceasti

statiune emblematicé de pe litoralul roménesc.
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Costinestiul este o localitate cu un profil dual si profund dinamic: in extrasezon, populatia
sa stabild (3421 de persoane in 2024) trdieste ntr-un ritm relativ lent si linistit, tipic pentru
comunitatile mici, rurale; insa in sezonul estival, statiunea se transforma intr-un adevirat magnet
turistic, atrigdnd un numér de turisti ce depdseste cu mult capacitatea populatiei rezidente —
168.101 de sosiri in structuri de primire turisticid doar in 2024, conform datelor INS. Aceasti
diferentd semnificativd creeazi un dezechilibru intre cererea si oferta de infrastructurd urbani, in
special in ceea ce priveste mobilitatea si parcarea.

Una dintre cele mai importante contributii sociale ale platformei digitale o reprezinti
reglementarea modului in care este utilizat spatiul public in scopul parcirii. in lipsa unui sistem
integrat i transparent, se observi o utilizare haotici si dezechilibrati a acestor resurse. Maginile
parcate aleatoriu pe trotuare, in fata locuintelor, in zone verzi sau in imediata apropiere a plajelor
afecteazd grav accesul pietonal, mobilitatea rezidentilor, dar si estetica localititii.

Prin digitalizarea procesului de alocare a parcirilor — cu posibilitatea de rezervare, plata
online, abonamente si monitorizare in timp real — platforma creeazi premisele unei utiliziri mai
echitabile a resurselor publice. Accesul la parcare nu va mai fi determinat de noroc, de vitezi sau
de relatii informale, ci de reguli clare, transparente si universal aplicabile. Astfel, platforma
contribuie la consolidarea unui climat de echitate urbani si de justitie spatiali.

Desi poate pdrea un proiect tehnologic destinat in principal soferilor, platforma are
implicatii importante asupra incluziunii sociale. Un sistem digital bine proiectat, intuitiv si
compatibil cu dispozitive mobile, permite accesul facil la servicii nu doar pentru turistii tineri si
digitalizati, ci i pentru persoanele vérstnice, pentru familiile cu copii sau pentru persoanele cu
dizabilitati. Este esential ca proiectul si evite orice forma de excluziune digitali. Din acest motiv,
campaniile de informare si educare digitald vor juca un rol cheie in asigurarea egalitatii de sanse
in utilizarea noii infrastructuri.

Unul dintre aspectele tensionate in zonele turistice este perceptia inegalititii in accesul la
servicii intre localnici si vizitatori. In Costinesti, acest dezechilibru este frecvent invocat, mai ales
in ceea ce priveste mobilitatea urbani. Prin platforma digitald propuss, acest risc poate fi redus
semnificativ. Sistemul va include posibilitatea ca rezidentii s obtind abonamente personalizate,
pe bazd de domiciliu sau floti auto, beneficiind astfel de costuri reduse si acces prioritar la anumite

zone. In paralel, turistii vor avea acces la parcari publice dedicate, firi a afecta spatiile rezervate
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comunititii locale. Astfel, se asigurd o coabitare functionald si echitabild intre cele doud categorii
de utilizatori ai statiunii.

Un alt efect pozitiv, adesea trecut cu vederea, este acela cé digitalizarea parcérilor poate
contribui la reactivarea spatiului public si la cresterea participarii civice. In prezent, multe spatii
urbane sunt ocupate abuziv de masini, blocand desfasurarea unor activitati culturale, recreative sau
comerciale locale.

Prin reglementarea digitald a parcérilor, aceste spatii pot fi eliberate si transformate in zone
verzi, piete publice sau scene pentru evenimente locale. Un orag mai bine organizat din punct de
vedere al mobilitétii devine un orag mai deschis catre culturd, catre viatd comunitara si catre forme
de exprimare artistica urbana.

De asemenea, datele generate de platformé pot servi ca bazi pentru politici publice mai
bine fundamentate. Administratia locald va putea intelege mai bine fluxurile de turisti,
comportamentele de mobilitate §i nevoile comunititii, adaptind in timp real strategiile de
dezvoltare locala.

Un sistem de parcare digital, corect reglementat, nu inseamna doar infrastructura, ci si o
schimbare culturald in modul in care cetitenii interactioneazd cu spatiul comun. in prezent,
comportamentele deviante — parcarea pe trotuare, blocarea intersectiilor, lipsa respectului pentru
pietoni — sunt adesea tolerate sau dificil de sanctionat. Acest lucru creeaza un sentiment generalizat
de impunitate si sldbeste coeziunea sociala.

Odati cu introducerea unui sistem digital de management al parcarilor, creste vizibilitatea
comportamentelor neregulamentare si posibilitatea sanctiondrii automate. Acest lucru
descurajeazi abuzurile §i promoveaza o culturd a respectului reciproc si a responsabilitatii fatd de
oras. '

De asemenea, odatd cu cresterea incasarilor provenite din taxe de parcare, administratia
locald va putea reinvesti o parte din fonduri in spatii publice de calitate, evenimente comunitare
sau infrastructurd verde, consolidand sentimentul de apartenentd la o comunitate bine organizata
si echitabila.

Problema parcirii are un impact diferit asupra diverselor categorii sociale. Femeile, in
special cele care se deplaseazd Tmpreund cu copii sau persoane in varstd, sunt mai afectate de lipsa

locurilor de parcare sigure si accesibile in proximitatea locuintelor sau a unitatilor de cazare.
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Prin sistemul digital propus, se pot rezerva si garanta locuri in functie de proximitate, se
pot oferi trasee optime cdtre plaja sau locuri de interes, iar riscurile legate de parcarea la distantd
sau in zone nesigure se reduc. In acest sens, platforma contribuie indirect la imbunititirea calititii
vietii femeilor si a familiilor cu copii, precum si la cresterea gradului de sigurantd in spatiul public.

Platforma propusé nu se suprapune brutal peste specificul local, ci este proiectatd sa se
adapteze particularitatilor culturale ale statiunii Costinesti. Aici, viata sociald este marcatd de un
amestec unic intre turismul de masa, cultura tineretului si traditiile comunitatii locale. Astfel,
platforma nu devine doar un instrument tehnic, ci un vector de modernizare armonioasd, care
sprijind dezvoltarea sociald si culturald integrati.

Proiectul platformei digitale pentru gestionarea integrata a parciarilor publice din Comuna
Costinesti nu este doar o initiativd de modernizare administrativd, ci o interventie strategicd cu
valente sociale, culturale gi de echitate semnificative. Prin reglementarea clari si transparentd a
accesului la spatiul public, prin digitalizarea serviciilor §i prin integrarea principiilor de incluziune,
proiectul contribuie la construirea unei comunitdfi mai echilibrate, mai functionale si mai
congtiente de propriile resurse.

Egalitatea de sanse este promovatd nu doar prin accesul nediscriminatoriu la serviciile
oferite, ci §i prin adaptabilitatea platformei la nevoile diverse ale populatiei: persoane cu
dizabilitati, varstnici, familii, femei, turisti strdini. in acelasi timp, prin protejarea intereselor
rezidentilor si transparentizarea modului de utilizare a spatiului urban, platforma intareste
coeziunea comunitard si reduce potentialele tensiuni intre localnici i vizitatori.

Din punct de vedere cultural, sistemul digital permite reconfigurarea unor spatii urbane
sufocate de haosul auto Intr-un mod care sprijina activititi civice, culturale si recreative. Eliberarea
trotuarelor, regandirea zonelor centrale si utilizarea datelor pentru politici locale mai inteligente
vor genera beneficii indirecte durabile asupra calitatii vietii si a atractivititii turistice a statiunii.

Intr-un peisaj social in care inovatia digitald poate duce atat la progres, cat si la excluziune,
acest proiect oferd un model de echilibru: modernizare fard pierderea controlului comunitar,
eficientd fira renuntarea la justitie sociald, digitalizare fira sacrificarea specificului local. Astfel,
indiferent dacd implementarea se face in cloud sau on-premise, platforma propusi oferd acelasi
potential transformator, cu un impact profund pozitiv asupra structurii sociale si culturale a

Costinestiului.
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Impactul social si cultural, egalitatea de sanse - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

3p 3p

4.3.2. Estimadri privind forta de muncd ocupatd prin realizarea proiectului TIC: in faza de
realizare, in faza de operare

In cadrul procesului de analizi a sustenabilitdtii proiectului TIC pentru parcérile din
Costinesti, o componentd esentiald o reprezintd estimarea fortei de muncd ocupate prin
implementarea si operarea solutiei propuse. Atét in Scenariul 1 (implementare locald, on-premise),
cat si in Scenariul 2 (implementare in sistem cloud), proiectul genereaza un impact pozitiv asupra
ocupdrii fortei de munci, in special in faza de realizare, dar si 1n etapa operationald, cu diferentieri
notabile intre cele doud abordari in ceea ce priveste structura si continuitatea implicirii umane.

in faza de implementare, ambele scenarii implica un efort coordonat din partea firmelor
furnizoare — dezvoltatori software, integratori de sistem, electricieni, specialisti in retelistica,
tehnicieni IT, consultanti in accesibilitate digitald si experti in infrastructurd. Pentru ambele
scenarii, numdérul. estimativ de persoane implicate activ in procesul de proiectare, dezvoltare,
livrare si configurare este similar, fiind estimat la aproximativ 12-15 specialisti implicati pe durata
unui interval de 3-5 luni.

Acesti specialisti includ echipele de dezvoltare software (programatori front-end si back-
end, designeri UX/UI, testeri), echipele de management de proiect (project manager, analist de
business), echipele tehnice de implementare hardware (in special pentru Scenariul 1) si personalul
administrativ de suport logistic. In cazul ambelor scenarii, consultantii pentru integrarea cu
sistemul ROelD, securitatea ciberneticd si interfetele accesibile vor avea un rol transversal,
contribuind la definirea standardelor si validarea arhitecturii tehnice.

Cu toate acestea, Scenariul 1 presupune o ugoard crestere a fortei de munci necesare in
faza de executie, intrucét implicd lucriri fizice de instalare a echipamentelor in locatie: montarea
rack-urilor, echipamentelor UPS, amenajarea camerei server, instalarea retelei locale, a sistemului
de climatizare. Aceste activititi necesitd echipe specializate, dar si muncitori calificati si
necalificati, ceea ce duce la o cregtere cu 2-3 persoane a efectivului fati de Scenariul 2 in aceast3
etapd. Astfel, se poate vorbi de un efect pozitiv asupra ocupdrii temporare, in special pentru

furnizorii locali de servicii de infrastructuri.

27



In schimb, Scenariul 2 externalizeazi aceste responsabilitéti catre furnizorii de cloud,
eliminind lucrérile fizice extinse si reducand numarul de persoane implicate direct in instalarea
infrastructurii. Se pastreaza insd echipele software, echipele de integrare, testare si formare, dar in
ansamblu, necesarul de resursd umand directd in locatie este mai mic. Aceastd abordare poate
conduce insa la implicarea altor tipuri de competente, cum ar fi specialisti in DevOps sau ingineri
cloud, care administreaza solutiile de la distantd si oferd suport post-implementare in regim
contractual.

in ceea ce priveste faza de operare a platformei, ambele scenarii presupun alocarea unui
minim de personal specializat pentru administrarea curents, suportul utilizatorilor si gestionarea
continutului digital. Este problematic aspectul privind nevoia de a angaja sau de a contracta de
cdtre Comuna Costinesti, o persoan care si asigure functia de Administrator sistem — responsabil
de functionarea serverului din prisma platformei informatice si a asiguririi securititii informatice.

In Scenariul 1, acest nucleu poate avea nevoie de suport suplimentar pentru mentenanta
hardware, securitate retea, back-up si interventii de urgenti asupra echipamentelor fizice. In acest
caz, operatorul parcdrilor va fi nevoit fie si angajeze o persoand specializatd IT in operarea
serverelor locale, fie s externalizeze acest serviciu catre o firma tert, ceea ce implici o colaborare
periodicd cu cel putin 1-2 persoane din afara institutiei.

Scenariul 2 reduce aceasti necesitate tehnicd, deoarece serverele, securitatea si backup-ul
sunt gestionate de furnizorul de cloud. Astfel, autoritatea locald se poate concentra mai mult pe
operarea functionald a platformei si pe interactiunea cu utilizatorii. Desi se reduce componenta de
suport tehnic local, existd posibilitatea crearii unor roluri noi pentru analiza datelor colectate prin
platforma, pentru dezvoltarea de continut interactiv sau pentru coordonarea evenimentelor digitale.

Pe termen mediu (5 ani), efectele asupra fortei de munci pot fi extinse prin aparitia unor
activitdti complementare. Platforma poate genera nevoi noi in institutie: crearea de tutoriale
digitale, gestionarea comunic#rii prin aplicatie, moderarea consultirilor publice, coordonarea
initiativelor studentesti. Astfel, chiar dacid numarul de posturi directe riméne relativ constant,
nivelul de implicare i calificare a personalului poate evolua pozitiv, stimuland profesionalizarea
echipei interne.

fn concluzie, sustenabilitatea proiectului TIC din perspectiva ocupdrii fortei de munci este
pozitivd in ambele scenarii. in faza de realizare, proiectul implicé intre 12 si 18 persoane din partea

furnizorilor si colaboratorilor, cu o usoari crestere in Scenariul 1 datoriti lucririlor fizice. In faza
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de operare, se estimeazi o echipd de bazid de 2-3 persoane, cu variatii in functie de natura
scenariului. Mai important, proiectul creeazd premise pentru cresterea profesionalismului, aparitia

unor noi roluri si consolidarea unui ecosistem digital activ, contribuind astfel la sustenabilitatea

sociald si profesionald a initiativei pe termen lung.

Estimari privind forta de muncé ocupata prin realizarea proiectului - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

2p Ip

4.3.3. Impactul asupra factorilor de mediu

Proiectul TIC destinat gestiuni digitale integrate a parcarilor publice din Comuna Costinesti
aduce beneficii importante nu doar in plan tehnologic, social sau educational, ci si in ceea ce
priveste impactul asupra mediului. Atat in Scenariul 1 (implementare locald — on-premise), cét si
in Scenariul 2 (implementare in cloud), proiectul are o contributie pozitiva la sustenabilitatea
ecologica.

Implementarea unei platforme digitale pentru gestionarea integrata a parcarilor publice in
Comuna Costinesti are un potential semnificativ de a influenta pozitiv factorii de mediu. Desi, la
prima vedere, un astfel de proiect pare a fi preponderent tehnologic si urbanistic, implicatiile sale
ecologice sunt multiple si profunde, actiondnd in mod direct §i indirect asupra calitatii aerului,
utilizarii terenurilor, nivelului de poluare i comportamentului ecologic al cetétenilor si turistilor.

Una dintre cele mai evidente contributii pozitive ale platformei digitale o reprezinta
optimizarea circulatiei si reducerea duratei petrecute de autovehicule in trafic in cautarea unui loc
de parcare. In lipsa unui sistem organizat si informatizat, soferii parcurg adesea distante mari in
interiorul localititii pentru a identifica un spatiu disponibil, ceea ce duce la emisii suplimentare de
gaze cu efect de serd, cum ar fi dioxidul de carbon (COz), oxizii de azot (NOx) si particulele fine
(PM10 si PM2.5).

Prin alocarea eficienta a locurilor de parcare, platforma permite scurtarea considerabild a
duratei de deplasare si reducerea timpului petrecut de magini in ralanti, contribuind astfel la
imbunatétirea calititii aerului in zonéle cele mai frecventate din comund, mai ales in timpul

sezonului estival.
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Parcarea neregulamentard este una dintre cauzele principale ale degradarii spatiilor verzi
urbane. In lipsa unei reglementiri si monitoriziri eficiente, masinile ajung adesea si fie parcate pe
peluze, in parcuri, pe trotuare, in apropierea plajelor sau chiar in zone cu regim de protectie
ecologicd. Astfel, flora urbana sufer din cauza compactirii solului, iar biodiversitatea este afectati
in mod ireversibil in unele cazuri.

Platforma digitald, prin integrarea cu sisteme de supraveghere si prin delimitarea clari a
locurilor de parcare, contribuie la protejarea zonelor verzi, a plajelor si a spatiilor publice fragile.
De asemenea, scade presiunea antropicid asupra acestor spatii, ceea ce duce la conservarea
patrimoniului natural si la cresterea gradului de sustenabilitate a dezvoltirii locale.

Platforma propusi are potentialul de a colecta date esentiale despre utilizarea spatiilor
publice, tiparele de mobilitate i comportamentul rutier, informatii ce pot fi utilizate pentru
fundamentarea deciziilor legate de urbanism si de protectia mediului. Aceste date permit o
planificare eficientd a extinderii infrastructurii rutiere si a locurilor de parcare, evitind
supradimensionarea §i ocuparea inutili a terenurilor cu structuri invazive.

Totodatd, in cazul in care infrastructura de parcare se extinde in mod sustenabil, proiectul
poate include elemente verzi — locuri de parcare permeabile, acoperite cu pavaje ecologice sau
dotate cu statii de incércare pentru vehicule electrice, sprijinind astfel tranzitia cétre o mobilitate
urbana durabila.

Un alt impact pozitiv 1l constituie diminuarea nivelului de poluare fonic si vizuald asociati
cu haosul rutier. Traficul intens, claxoanele frecvente si circulatia dezordonatd afecteazi linistea
locuitorilor, mai ales in zonele turistice si rezidentiale. Prin eliminarea confuziei si prin facilitarea
accesului direct citre locuri de parcare semnalizate corect si distribuite uniform, platforma
contribuie la 0 ambiant3 urbani mai calmi si mai ordonati.

Pe langd aceasta, eliminarea parcirii haotice si a aglomeririi de vehicule in spatii improprii
Imbunititeste aspectul vizual al statiunii Costinesti, incurajand o dezvoltare turistic sustenabila,
bazatd pe calitatea experientei, nu pe suprasaturarea infrastructurii existente.

Prin digitalizarea sistemului de parcare si prin integrarea acestuia cu alte forme de transport
local (de exemplu, transport public, biciclete sau trotinete electrice), comuna poate promova o
strategie mai echilibratd de mobilitate, reducind dependenta exclusivi de masina personali.
Aceastd viziune, sustinuti de infrastructura digitals, poate conduce in timp la reducerea numirului

total de autovehicule aflate simultan in circulatie, cu efecte benefice directe asupra mediului.
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Astfel, platforma poate deveni un instrument pentru promovarea mobilititii inteligente
(smart mobility) si pentru incurajarea unui stil de viatd mai sustenabil in randul rezidentilor si al
turistilor.

Deoarece platforma este una digitald si nu presupune lucriri de constructie de anvergura,
impactul asupra mediului in faza de implementare este minimal spre nesemnificativ. Infrastructura
fizicd necesara (servere, puncte de acces Wi-Fi, panouri informative, aplicatii mobile, camere de
supraveghere) este de dimensiuni reduse si poate fi amplasati in zone deja urbanizate, fara a afecta
ecosistemele naturale. Mai mult, daca platforma este implementati in cloud (ca optiune tehnici),
amprenta sa ecologicad este si mai redusd, intrucét resursele IT sunt partajate in centre de date
optimizate energetic.

Prin integrarea functionalitifilor educative, informative si participative (feedback
cetafenesc, notificdri privind zonele aglomerate, recomandiri ecologice), platforma poate deveni
si un instrument de constientizare a impactului activitatilor umane asupra mediului. Cetatenii si
turigtii pot fi incurajati sa adopte comportamente mai responsabile: si aleaga rute mai eficiente, si
evite parcarea in zone protejate, s opteze pentru mijloace de transport mai putin poluante.

In acest fel, proiectul contribuie nu doar la schimbarea infrastructurii, ci si la modelarea
unui comportament civic i ecologic mai matur, esential pentru durabilitatea dezvoltirii unei

statiuni precum Costinesti.

Impactul asupra factorilor de mediu - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

5p 5p

4.4. Analiza financiard

Pentru un obiectiv de investitii publice in domeniul TIC, cum este cazul proiectului pentru
gestiunea digitald integrati a parcirilor publice din Comuna Costinesti, rata de actualizare anual
recomandatd depinde de contextul metodologic si institutional, dar in general se incadreazi in
urmadtoarele valori:

e Recomandare generala (UE si Romania): 5% pe an este considerati o valoare standard

rezonabild pentru investitii publice cu impact social si educational, in conformitate cu
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ghidurile metodologice folosite de Ministerul Finantelor din Roménia si Comisia
Europeand. Aceastd rati reflectd un echilibru intre valoarea actuala a banilor si riscurile
moderate ale proiectelor publice.

° 10% pe an se aplicd in mod exceptional pentru proiecte cu risc ridicat sau in medii
economice instabile sau cdnd se urmireste un calcul conservator pentru investitii cu
incertitudine mare.

Pentru proiectul TIC destinat gestiunii digitale integrate a parcirilor publice din Comuna
Costinesti, o ratd de actualizare de 5% pe an este adecvati si justificabil, reflectand:

e natura investitiei (publicd, cu impact social si cultural pozitiv),

e utilizarea pe termen lung (5+ ani),

e riscuri relativ reduse (in special in Scenariul 2 — cloud),

* si bune practici in analiza cost-beneficiu in sectorul public.

Estimarea veniturilor rezultate din exploatarea parcérilor publice la nivelul UAT
Costinesti, prin gestiune digitald au, in urma analizei detaliate cu beneficiarul prezentului Studiu
de Fezabilitate urmitoarele elemente constitutive:

e Lanivelul UAT Costinesti s-a propus un proiect de hotérare privind reglementarea
parcérilor publice prin care se propun tarifele aferente pe zone, pe intervale — o or3,
3 ore, o zi, 7 zile, precum i pentru motociclete §i scutere si autocare.

e Cele doud zone (1 si 2) includ 1000 de locuri de parcare, 600 in Zona tarifari 1 si
400 in zona tarifara 2.

o Tarifele propuse spre aprobare Consiliului Local Costinesti sunt dupi cum

urmeaza:

Art.8. Orarul de functionare si planurile tarifare in parcirile de pe raza administrativ-
teritoriald a Comunei Costinesti,

(1) Orarul de functionare este de luni pand duminicd, in intervalul orar 00.00-24.00

(2) Pentru parcdrile anume desemnate de Administrator ca parcdri cu duratd limitatd,
intervalele de taxare sunt de o ord, 3 ore, o zi (24 ore), respectiv 7 zile, iar planurile tarifare

includ mai multe variante, respectiv taxarea pe interval de referinti sau abonamente anuale
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pentru locutorii Comunei Costinesti si/sau agentii economici cu sediul social sau punct de lucru
in localitate.
(3) Parcdrile publice, desemnate de Administrator ca parcdri cu duratd limitatd (plata pe ord,
sau interval), cu excepfia parcajelor pentru autocare, vor fi taxate diferit in functie de doud
zone, stabilite prin Anexa 1 a prezentei hotdrdri, denumite Zona 1 §i Zona 2, dupd cum urmeazd:
| 4.) Tarife pentru parcarile publice din ZONA 1

i.  Zona I - Interval tarifar o ord — 3 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a intervalului

orar va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

ii.  Zona I - Interval tarifar 3 ore — 7 leifinterval (TVA inclus) Orice diviziune a intervalului
de 3 ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

iii. ~ Zona I - Interval tarifar de 24 de ore — 25 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului de 24 de ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de
referintd intreg.

v.  Zona I - Interval tarifar de 7 zile — 120 lei/interval (TVA inclus) Intervalul include 7 zile
calendaristice de la data pldtii. Orice diviziune a intervalului de 7 zile va fi tarifatd luénd
in comsiderare tariful pentru un interval de referintd intreg.

B.) Tarife pentru parcdrile publice din ZONA 2

1. Zona 2 - Interval tarifar o ord — 2 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a intervalului
orar va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

il.  Zona 2 - Interval tarifar 3 ore — 5 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a intervalului
de 3 ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

ifi.  Zona 2 - Interval tarifar de 24 de ore — 15 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului de 24 de ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de
referintd intreg.

v.  Zona 2 - Interval tarifar de 7 zile — 70 lei/interval (TVA inclus) Intervalul include 7 zile
calendaristice de la data platii. Orice diviziune a intervalului de 7 zile va fi tarifatd ludnd
in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

(4) Pentru parcarile anume desemnate de Administrator ca parcdri unde se pot face abonamente
anuale pentru locuitorii din Comuna Costinesti, respectiv agentii economici care au sediul

social, sau punct de lucru autorizat in localitate, tarifele sunt dupd cum urmeazd:
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a) Pentru persoane fizice 10 lei /lund (TVA inclus), in intervalul orar 00.00-24.00 pe baza
de abonament. Abonamentul se  achitd integral  (anual) in  momentul
incheierii/prelungirii contractului de utilizare

b) Pentru persoane juridice 10 lei /lund (TVA inclus), in intervalul orar 00.00-24.00 pe
bazd de abonament. Abonamentul se achitd integral (anual) in momentul
incheierii/prelungirii contractului de utilizare,

¢) Emiterea cardului de abonat, atdt pentru persoane fizice cdt si juridice este de 15 lei
(TVA inclus).

(3) Tarifele pentru autobuze, autocare, microbuze, in parcajele special amenajate si semnalizate

corespunzdtor, de Administrator, sunt dupd cum urmeazd:

i. P AUTOCARE - Interval tarifar o ordi — 20 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului orar va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd
intreg.

fi. P AUTOCARE - Interval tarifar 3 ore — 50 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului de 3 ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de
referintd intreg.

iii. P AUTOCARE - Interval tarifar de 24 de ore — 200 lei/interval (TVA inclus) Orice
diviziune a intervalului de 24 de ore va fi tarifatd luénd in considerare tariful pentru un
interval de referintd intreg.

. P AUTOCARE - Interval tarifar de 7 zile — 800 lei/interval (TVA inclus) Intervalul
include 7 zile calendaristice de la data plitii. Orice diviziune a intervalului de 7 zile va
S tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

(6) Tarifele pentru motociclete, respectiv mopede, in locurile de parcare special amenajate si

semnalizate corespunzator, de Administrator, indiferent de zond, sunt dupd cum urmeazd.:

i. P MOTO - Interval tarifar o ord — 3 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului orar va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd
intreg.

ii. P MOTO - Interval tarifar 3 ore — 7 lei/inteﬁal (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului de 3 ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de

referintd intreg.

34




iii. P MOTO - Interval tarifar de 24 de ore — 25 lei/interval (TVA inclus) Orice diviziune a
intervalului de 24 de ore va fi tarifatd ludnd in considerare tariful pentru un interval de
referintd intreg.

. P MOTO - Interval tarifar de 7 zile — 120 lei/interval (TVA inclus) Intervalul include 7
zile calendaristice de la data platii. Orice diviziune a intervalului de 7 zile va fi tarifatd
ludnd in considerare tariful pentru un interval de referintd intreg.

(7) Contractele de abonamente in parcdrile publice se pot incheia pénd la sfarsitul calendaristic
al anului, urmdnd a i reinnoite la inceputul fiecdrui an, iar numdrul abonamentelor va fi stabilit

pentru fiecare parcaj in parte de Administrator;

o Ca sanctiune tehnico-administrativa pentru parcarea neregulamentari, sau neplata
tarifelor datorate s-a propus masura blocirii rotilor autovehiculelor, cu un tarif de

deblocare de 200 lei (TVA inclus) pe zi.

Art.5 Reguli de utilizare a parcirilor publice

(7) Pentru nerespectarea modului corect de a parca, ocuparea mai multor locuri de parcare,
blocarea acceselor, blocarea cailor de rulare, depisirea duratei maxim admise de parcare, neplata
locului de parcare n parcirile publice amenajate pe drumul public, se poate proceda la blocarea

rofii autovehiculului, dacd se impune. Tariful pentru deblocarea rotii este de 200 lei (TVA

inclus).

Astfel calculele pentru venituri au la bazi urmitoarele date:

Locun de Locuri de
Zona/ Tip | Total locuri de Estimare locuri parcare pentru ti
loc parcare _pentru abonati persoane cu parcare pen
dizabilitati plata pe intrevale
Zona 1 600 120 20 460
Zona 2 400 80 20 300
Parcare 20
moto
Parcare
5
autocare
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Conform propunerilor de tarife s-a calculat ca referint un tarif mediu/ord/loc de parcare,

dupd cum urmeazi:
e ZONA TARIFARA 1
o Pentru 1 ord: 3.00 lei/ora
o Pentru 3 ore: 2.33 lei/ora
o Pentru 24 de ore: 1.04 lei/ord
o Pentru 7 zile: 0.71 lei/ora
o Media generali a tarifului incasat per loc per ord, tinind cont de toate

tipurile de tarifare, este de aproximativ 1.77 lei/ori/loc de parcare

© ZONA TARIFARA 2
o 1 ora: 2,00 lei/ora
o 3ore: 1,67 lei/ora
o 24 de ore: 0,63 lei/ora
o 7 zile (168 ore): 0,42 lei/ora
© Media generald a tarifului incasat per loc per ord, tinind cont de toate

tipurile de tarifare, este de aproximativ 1.18 lei/ori/loc de parcare

e Motociclete/scutere
o Pentru 1 ori: 3.00 lei/ori
o Pentru 3 ore: 2.33 lei/ora
o Pentru 24 de ofe: 1.04 lei/ora
o Pentru 7 zile: 0.71 lei/ori
o Media generali a tarifului incasat per loc per ord, tinand cont de toate
tipurile de tarifare, este de aproximativ 1.77 lei/ori/loc de parcare
e Autocare
o 1ord—20lei — 20,00 lei/ora
o 3ore—501lei— 50+ 3=16,67 lei/ord
o 24 deore—200 lei — 200 + 24 = 8,33 lei/ori
o 7 zile (168 ore) — 800 lei — 800 + 168 = 4,76 lei/ori
o Media generala a tarifului incasat per loc per or3, tindnd cont de toate

tipurile de tarifare, este de aproximativ 12,44 lei/ori/loc de parcare
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Astfel, pentru a realiza calculele privind veniturile pe diferite grade de utilizare

a(incasare) a parcirilor publice s-au utilizat urmitoarele date:

Zona Tarifari 1

ZONA 1

Tarif Nr. locuri | Lei/zi/loc | Lei/lund/loc
Abonati 10lei/luna 120
Interval 1,77lei/h 460 42,48 12744
Dizabilitati Olei/h 20
Zona Tarifari 2
ZONA 2 Tarif Nr. locuri | Lei/zi/loc | Lei/lund/loc
Abonati 10lei/luna 80
Interval 1,18lei/h 300 28,32 849,6
Dizabilititi Olei/h 20
Locuri de parcare pentru motociclete/scutere
MOTO Tarif Nr. locuri | Lei/zi/loc | Lei/lund/loc
Interval | 1,77lei/h 20 42,48 1274,4
Locuri de parcare pentru autocare
AUTOCARE Tarif Nr. locuri | Lei/zi/loc | Lei/lund/loc
Interval 12,44lei/h 5 298,56 8956,8

Sanctiuni tehnico-administrative:

Tarif

deblocare

200 lei
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Astfel, analiza economica releva urmaitoarele:

Scenariul 1

t

Intriri Investitie Flux de
An initiald/Iesiri Flux numerar net numerar
numerar .
numerar actualizat
0 0,00 616.777,00 -616.777,00 -616.777,00
1 829371,76 266.070,00 563.301,76 536.477,87
2 829371,76 266.070,00 563.301,76 510.931,30
3 829371,76 266.070,00 563.301,76 486.601,24
4 829371,76 266.070,00 563.301,76 463.429,75
5 829371,76 266.070,00 563.301,76 441.361,67
TOTAL 4.146.858,80 1.947.127,00 2.199.731,80
Rezultate financiare Scenariul 1
Valoarea curenti netd (VCN) 1.822.024,83
Indicator de profitabilitate (PI) 3,95
Randament intern 87,38%
FACTORUL VALORII ACTUALE 0,6209
Valoarea actuald a beneficiilor viitoare = Beneficiile
viitoare * Factorul valorii actuale 2.574.873,05
Valoarea actual3 a costurilor viitoare = Costuri viitoare *
Factorul valorii actuale 1.209.012,67
Scenariul 2
Intriri Investitie Flux de
An initiali/Iesiri Flux numerar net numerar
numerar A
numerar actualizat
0 0,00 - 478.380,00 -478.380,00 -478.380,00
1 829371,76 152.500,00 676.871,76 644.639,77
2 829371,76 152.500,00 676.871,76 613.942,64
3 829371,76 152.500,00 676.871,76 584.707,28
4 829371,76 152.500,00 676.871,76 556.864,07
5 829371,76 152.500,00 676.871,76 530.346,74
TOTAL 4.146.858,80 1.240.880,00 2.905.978,80
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Rezultate financiare Scenariul 2

Valoarea curenti netd (VCN) 2.452.120,49
Indicator de profitabilitate (PI) 6,13
Randament intern 139,70%
FACTORUL VALORII ACTUALE 0,6209
Valoarea actuali a beneficiilor viitoare = Beneficiile .

viitoare * Factorul valorii actuale 2.574.873,05
Valoarea actuald a costurilor viitoare = Costuri viitoare *

Factorul valorii actuale 770.488,85

Evaluarea sustenabilitatii financiare a celor doud scenarii de implementare a platformei
TIC propuse pentru gestiunea digitald integrati a parcérilor publice din Comuna Costinesti se
bazeazi pe indicatori cantitativi fundamentali, calculati pentru o perioadi de analizi de 5 ani si o
ratd de actualizare de 5%.

* Valoarea curentd neti (VCN) exprima diferenta dintre fluxurile de numerar actualizate
pozitive si investitia initiald. Ambii indicatori au valori net pozitive, confirmind ci ambele
investitii sunt viabile:

o Scenariul 1: 1.209.012,67 lei
o Scenariul 2: 2.452.120,49 lei
Ambele scenarii genereazi o valoare adiugati semnificativi pentru comunitatea
studenteasca. Scenariul 2 inregistreazi o valoare usor superioard, ceea ce indici o eficienti
financiard marginal mai buni.

Analiza financiari: Valoarea curenti neti (VCN) - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

Ip 2p

e Indicatorul de profitabilitate (PI) misoari de céte ori fluxurile de numerar actualizate
depisesc investitia initiald. Cu cat PI este mai mare, cu atat proiectul este mai atractiv:
o Scenariul 1: 3,95
o Scenariul 2: 6,13
Ambele valori sunt mult peste pragul de rentabilitate (PI> 1), indicand investitii extrem

de profitabile. Din nou, Scenariul 2 se detageaza.
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Analiza financiari: Indicatorul de profitabilitate (PI) - Punctaj scenarii

Scenariul 1 Scenariul 2

1p 2p

° Randamentul intern exprimi rata de rentabilitate anuali pe care proiectul o oferi.
Valorile sunt exceptional de mari, reflectand o recuperare rapida si o eficienti ridicati a
investitiei:

o Scenariul 1: 87,38%
o Scenariul 2: 139,70%
Aceste randamente subliniazi nu doar viabilitatea financiars, ci si capacitatea proiectului

de a sustine in timp costurile de operare prin beneficiile generate.

Analiza financiard: Randamentul intern - Punctaj scenarii

Scenariul 1 ‘ Scenariul 2

1p 2p

4.5. Analiza economici

Analiza cost-beneficiu. ia in considerare beneficiile si costurile viitoare, actualizate cu un
factor de actualizare de 0,6209, aplicabil la rata de 5% pentru cei 5 ani de analizi:

® Valoarea actuali a beneficiilor viitoare este identici pentru ambele scenarii: 2.574.873,05
lei, semn c& ambele solutii aduc aceleasi avantaje in termeni de servicii oferite si
utilizare.
Costurile actualizate viitoare, insa, diferi:

e Scenariul 1: 1.209.012,67 lei

e Scenariul 2: 770.488,85 lei
De aici derivi raportul cost-beneficiu:

® Scenariul 1: 2,13

e Scenariul 2: 3,34

Analiza economici: Raportul cost-beneficiu - Punctaj scenarii
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Scenariul 1

Scenariul 2

lp

2p

Un element esential in analiza cost-eficacitate este sustenabilitatea financiard a fiecirui

scenariu pe termen lung. Chiar dacd analiza este proiectati pentru o perioadd de 5 ani,

infrastructura digitals, odati implementati, va genera beneficii (dar si costuri) pe o perioada mult

mai indelungata.

Analiza cost eficacitate Scenariul 1

Indicator Investitie 1 2 3
Costuri de investitie 616.777,00 0 0 0 0 0
Costuri de operare si 0
intretinere 266.070,00 | 266.070,00 | 266.070,00 | 266.070,00 | 266.070,00

: o 1
.Valoa'reta reziduala (50% din 0 0 0 0 0 308388,5
investitie)
Costuri totale 616.777,00 266.070,00 | 266.070,00 | 266.070,00 | 266.070,00 | 574.458,50
VNA a costurilor totale (5 2.255.515,50
ani)
Numér beneficiari 3421
VNA costuri/numar
beneficiari (Raport cost- 659,31
eficacitate)
Analiza cost eficacitate Scenariul 2

Indicator Investitie 2 3 5
Costuri de investitie 478.380,00 0 0 0 0
Costuri de operare si 0
intretinere 152.500,00 | 152.500,00 | 152.500,00 | 152.500,00 | 152.500,00

: o 1

.Valoa're.a reziduala (50% din 0 0 0 0 0 239190
investitie)
Costuri totale 478.380,00 152.500,00 | 152.500,00 | 152.500,00 | 152.500,00 | 391.690,00
VNA a costurilor totale (5 1.480.070,00
ani)
Numér beneficiari 3421
'VNA costuri/numar
beneficiari (Raport cost- 432,64

eficacitate)

Scenariul 1, cu un cost initial mai ridicat, presupune o infrastructuri locals (on-premise),

ceea ce implicd investitii substantiale in echipamente, spatiu, securitate fizica, si mentenanti

specializati. Acest model este mai costisitor in faza de pornire, dar poate oferi un control mai mare

asupra datelor si resurselor. Totusi, in lipsa unei echipe IT competente si a unui plan de actualizare
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constanta a tehnologiei, exista riscul ca sistemul si devini invechit sau vulnerabil, ceea ce ar afecta
negativ eficienta costurilor pe termen lung.

Scenariul 2, bazat pe infrastructurd in cloud, are costuri initiale mai mici si beneficii
importante in ceea ce priveste flexibilitatea, scalabilitatea si actualizdrile continue ale sistemului.
Acesta permite adaptarea rapida la noi cerinte tehnologice sau legislative, precum si reducerea
poverii administrative pentru autoritatea locald. Aceste avantaje contribuie decisiv la eficacitatea
costurilor in timp, chiar dacé pot exista riscuri legate de dependenta fatd de furnizorul de servicii
cloud si potentiale preocupari legate de protectia datelor.

In ambele cazuri, evaluarea costurilor totale nete, inclusiv valoarea reziduald (50% din
investitia initiald, recuperata in anul 5), aratd o abordare coerentd pentru recuperarea unei parti
semnificative din capitalul investit, contribuind la reducerea VNA al costurilor totale.

Raportul cost-eficacitate exprimat prin VNA costuri/numir de beneficiari este unul dintre
cei mai relevanti indicatori de performanti in analiza de fatd. Scenariul 1 are un raport de 659,31
lei/beneficiar, in timp ce Scenariul 2 ajunge la doar 432,64 lei/beneficiar. Diferenta semnificativa
intre cele doud valori reflectd nu doar o distributie mai eficienti a costurilor in cazul scenariului 2,
ci si un potential mai ridicat de scalare si replicabilitate.

Este important de subliniat cd numarul de beneficiari a fost constant in ambele scenarii —
3421 persoane — ceea ce inseamna ci diferentele dintre cele doud variante sunt strict legate de
strategia investitionald si de costurile recurente. Aceastd concluzie valideazi superioritatea
scenariului cloud din punct de vedere al eficientei resurselor financiare raportate la impactul social
estimat.

Dincolo de calculele contabile, este relevant si analizim si efectele indirecte ale celor doua
scenarii asupra administratiei publice locale si comunitatii. Implementarea unei platforme digitale
de gestionare a parcirilor aduce o serie de beneficii colaterale, precum:

® Crestorea transparentei in administrarea locurilor de parcare si a veniturilor generate;

e Imbunititirea experientei turistice si, implicit, a atractivitatii statiunii Costinesti;

e Reducerea conflictelor sociale generate de parcarea neregulamentari;

° Promovarea unei culturi a digitalizirii si eficientei in rindul cetitenilor si angajatilor
publici;

* Posibilitatea integririi cu alte sisteme digitale locale (pliti taxe, alerte cetiteni etc.).
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Aceste sinergii, desi dificil de cuantificat precis in termeni financiari, pot genera beneficij
sociale si administrative pe termen lung care justifica in continuare investitia in oricare dintre cele
doud scenarii. Totusi, flexibilitatea si adaptabilitatea oferite de scenariul 2 ar putea permite

valorificarea mai rapida si eficientd a acestor beneficii secundare.

premise) si Scenariul 2 (solutie in cloud) — scoate in evidenti o serie de aspecte esentiale privind
eficienta investitiei, sustenabilitatea economici i impactul asupra beneficiarilor directi si indirecti.
Scenariul 2 presupune o investitie initiald cu aproximativ 138.000 lei maj micj decat
Scenariul 1, reducand astfe] presiunea bugetars imediat asupra autoritatii locale. Aceasts diferents
permite o mobilizare méi rapida a resurselor $i 0 implementare mai flexibili. v
Costurile totale actualizate pe o perioadd de 5 ani sunt semnificativ mai reduse in cazul
Scenariului 2 (1.480.070 lei) fata de Scenariul 1 (2.255.515 lei), ceea ce sugereaza o utilizare maj

eficientd a fondurilor publice pe termen mediu.

Diferenta dintre cele dous scenarii este clard: 432,64 lei/beneficiar in Scenariul 2 fata de
659,31 lei/beneficiar in Scenariul 1. Acest indicator oferi o perspectivé cantitativi puternici in
favoarea optiunii bazate pe cloud, demonstrand o eficientd sporit in livrarea beneficiilor citre

cetateni pentru fiecare leu cheltuit.

Analiza economici: Cost-eficacitate - Punctaj scenarii

Scenariul 1 ’ Scenariul 2 —’

Ip ] 2p J

4.6. Analiza de riscuri, masuri de prevenire/diminuare a riscurilor

Evaluarea riscurilor ofers solutii in ceea ce priveste misurile care trebuie luate pentru
gestionarea riscurilor.
Abordarea analizei riscurilor se bazeazi pe:
° dimensionarea risculuj — se determini impactul;

® misurarea riscului — se determing probabilitatea producerii riscului.

Abordarea riscurilor pe baza matricei impact-probabilitate:

- \PROVBAB‘ILITATE_ . j
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- IMPACT Redusi Medie Mare -
- Redus | 2 3
6
8
Categorie de risc Risc Scenariul 1 - Scenariul 1 - Scenariul 2 - Scenariul 2 -
Punctaj Misuri Punctaj Misuri
Economice Cresterea ratei de 5 Modelare 5 Modelare
actualizare scenarii scenarii
financiare financiare
multiple multiple
Economice Cresterea 5 Clauze de 5 Clauze de
accelerati a ajustare ajustare
inflatiei bugetari bugetari
Contractuale Nerespectarea 6 Clauze 5 SLA-uri clare
clauzelor contractuale si penaliziri in
contractuale stricte si cloud
penaliziri
Contractuale Probleme 5 Diversificarea 4 Alegerea unui
neprevizute ale furnizorilor furnizor cloud
furnizorilor stabil
Financiare Nefinantarea 8 Asigurarea 7 Garantarea
proiectului prefinantarii cofinantirii
Financiare Intérzieri in 7 Planificare 6 Parteneriat cu
primirea etapizatd a autoritatile
fondurilor platilor
Financiare Gestionare 6 Monitorizare 5 Digitalizare
deficitara a buget continui bugetard
fondurilor
Politice Intarzierea 5 Programare 5 Coordonare
avizelor claria institutionald
calendarului de eficienta
-~ avizare
Politice Schimbiri politice 6 Flexibilitate in 6 Planuri de
majore buget urgentd
Politice Renuntare la 7 Clauze de 6 Acorduri
proiect continuitate interinstitutiona
le
Naturale Conditii 3 Calendar 2 Executie
meteorologice flexibil al minimi locald
executiei
Naturale Cutremure 4 Asiguriri de risc 3 Asiguriri
contractuale
Naturale Incendii 5 Plan de 2 Plan anti-
evacuare incendiu
minimal
Naturale Inundatii 5 Sisteme anti- 4 Monitorizare
inundatie meteo
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Institutionale/ Intarziere semnare 6 Termene de 5 Fluxuri digitale
Organizationale | contract finantare semnare pentru
contract stabilite contractare
ferm
Institutionale/ Intarziere atribuiri 5 Pregitire dosare 4 Utilizarea
Organizationale | contracte in avans platformei
SEAP eficienti
Institutionale/ Management de 7 Angajarea unui 6 Formare echipa
Organizationale | proiect defectuos PM cu de proiect
experientid
Operationale si | Probleme de 5 Workshopuri 4 Canale de
de sistem comunicare periodice comunicare
digitald
Operationale si | Estimiri gresite 6 Consultanta 5 Audit intern al
de sistem ale pierderilor externd de audit pierderilor
Factor uman Erori de estimare 6 Validéri paralele S Validare in
echipa
Factor uman Erori de operare 7 Training 5 Ghiduri de
continuu operare
Factor uman Sabotaj, 6 Sisteme de 4 Monitorizare
vandalism supraveghere CCTV
Tehnice Lipsé personal 6 Clauze de 3 Outsourcing in
specializat calificare in cloud
contracte
Tehnice Nerespectarea 7 Audit tehnic 5 Conformitate
proiectelor si extern verificati
reglementirilor
Tehnice Control defectuos 6 Testari de 5 QA cloud
al calitatii control automatizat
Tehnice Modificéri solutii 6 Aprobiri 5 Aprobiri in
tehnice multiple pentru platforma
modificéri
Legislative Modificarea 6 Consultanti 5 Asistentd
legislatiei juridici juridici externd
Legislative Nearmonizarea cu 5 Monitorizare 5 Alerte
legislatia U.E. legislativa automate pe
modificari
legislative
TOTAL TOTAL
Scenariul 1 lalp Scenariul 2 121p

Analiza riscurilor: Matricea impact-probabilitate - Punctaj scenarii

Scenariul 1

Scenariul 2

Op

Ip

Pentru o mai buna evidentiere si urmirire a riscurilor la care proiectul este supus, precum

si pentru o corectd selectare a actiunilor de gestionare a riscurilor, se va folosi Graficul de

Management al Riscurilor.

DESCRIERE | MASURI DE
REDUCERE

PROBABILITATE

TIP RISC IMPORTANTA

47



Contracte

ferme cu
Rata de inflatie | furnizorii, in
mai mare fati faza de . 3 :
o . . Economic Medie x Medie
de cea achizitie, cu
preconizati incadrarea in
bugetul
proiectului
Monitorizare
Nerespectarea | periodici a
termenelor executiei,
asumate pentru | termene Contractual Medie x Medie
executia contractuale
lucrérilor ferme si
penaliziri
Executantul are
Probleme ..
neprevazute ale obligatia de a
provaz asigura Contractual Redusa
furnizorilor de
3 contracte ferme
materiale c e
cu furnizorii
Nefinantarea .
) e Identificarea de
proiectului din surse de
sursele de Financiar Redusi Medie x
finantare
finantare .
o alternative
nominalizate
Intarzieri in A .
5, Intocmirea
primirea <
sumelor atentd a
. . cererilor Financiar Redusi Medie x
solicitate prin
. conform
cererile de .
procedurilor
decontare
. Monitorizare
Gestionarea o e
o o stricta a
deficitari a cheltuielilor si
fondurilor $ Financiar Redusi Medie x
respectarea
alocate v 5y
roiectului linilor
P bugetare
Respectarea
specificatiilor
Conditii tehnice privind
meteorologice | executia Natural Redusi Medie x
nefavorabile lucrérilor in
functie de
temperaturi
Semnarea Rezolvarea din . . . ;
Institutional Redusia Medie x

intirziati a

timp a
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contractului de
finantare

probleme de
clarificare
Prevederi
contractuale
privind
calificarea si
experienta
personalului

Lipsa de
personal
specializat si
calificat a
executantului

eventualelor

Tehnic
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S. Scenariul optim recomandat

5.1. Comparatia scenariilor propuse, din punct de vedere tehnic, economic, financiar, al

sustenabilitatii si riscurilor

, Criteriu Scenariul 1 | Scenariul 2
Situatia utilitatilor si analiza de consum 0 1
Impactul social si cultural, egalitatea de sanse 3 3
Estimdri privind forta de munci ocupati prin realizarea 3 {
proiectului
Impactul asupra factorilor de mediu 5 5
Analiza financiard: Valoarea curenti neti (VCN) 1 2
Analiza financiari: Indicatorul de profitabilitate (PI) 1 2
Analiza financiard: Randamentul intern 1 2
Analiza economici: Raportul cost-beneficiu 1 2
Analiza economici: Cost-eficacitate 1 2
Analiza riscurilor: Matricea impact-probabilitate 0 1
TOTAL 15 21
Comparatie privind analiza financiari si economica

Indicator Scenariul 1 Scenariul 2
Valoarea curenti neti (VCN) 1.822.024,83 2.452.120,49
Indicator de profitabilitate (PI) 3,95 ' 6,13
Randament intern 87.38% 139,70%
FACTORUL VALORII ACTUALE 0,6209 _0,6209
Valoarea actuali a beneficiilor viitoare =
Beneficiile viitoare * Factorul valorii actuale 2.574.873,05 2.574.873,05
Valoarea actuali a costurilor viitoare = Costuri
viitoare * Factorul valorii actuale 1.209.012,67 770.488,85
Cost-Beneficiu 2,13 3,34

5.2. Selectarea §i justificarea scenariului optim recomandat
Selectarea scenariului optim de implementare a unei platforme digitale de gestionare a
parcérilor publice in Comuna Costinesti se fundamenteazi pe o analizd multicriteriala riguroas3,

care include factori financiari, economici, sociali, de mediu, precum si riscuri operationale si
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institutionale. Pe baza punctajelor obtinute de cele dous scenarii analizate, se poate construi o

Justificare coerenti si fundamentati pentru alegerea finala.

Scenariul 1 a obtinut un punctaj total de 15, in timp ce Scenariul 2 a acumulat 21 puncte,

ceea ce semnaleazi o superioritate clard a celui de-al doilea scenariu din perspectiva majoritatii

criteriilor analizate. Aceasti diferenti este semnificativi nu doar din punct de vedere cantitativ, ci

si calitativ, indicand faptul c& Scenariul 2 reuseste si echilibreze mai bine cerintele de ordin tehnic,

financiar, social i ecologic:

Situatia utilitatilor si analiza de consum. Scenariul 2 primeste punctaj (1 punct), in timp ce
Scenariul 1 nu obtine niciun punct. Acest lucru reflecti faptul cd solutia propusi in
Scenariul 2 (bazati pe cloud) presupune un consum mai redus de resurse locale (energie
electrici, spatii fizice etc.) $i nu necesita infrastructurd suplimentard, ceea ce o face maj
eficientd si mai usor de implementat in conditiile existente ale comunei.

Impactul social si cultural, egalitatea de sanse. Ambele scenarii sunt echivalente (3 puncte
fiecare), ceea ce sugercazi ci ambele modele asigurd un acces echitabil la servicii pentru
diverse categorii sociale si sustin integrarea principiilor de incluziune sociald si
accesibilitate. Niciun scenariu nu restrictioneazi utilizarea in functie de venit, varsti sau
abilitati digitale.

Estimdri privind forta de munci ocupati. Scenariul 1 obtine 2 puncte, fatd de 1 punct al
Scenariului 2, ceea ce indicd un impact pozitiv mai mare asupra ocupdrii fortei de munci
locale. Aceasta este explicabild prin nevoia de personal tehnic pentru mentenanta
infrastructurii fizice in varianta on-premise. Totusi, acest avantaj trebuie corelat cu
costurile recurente ridicate si cu necesitatea unor competente specifice greu de gisit pe plan
local.

Impactul asupra. factorilor de mediu. Ambele scenarii obfin maximum de punctaj (5
puncte), reflectdnd faptul ci implementarea unei platforme digitale are un impact pozitiv
asupra mediului, reducand timpul de cdutare a locurilor de parcare (si implicit emisiile de
CO02), limitand traficul inutil si contribuind la o urbanizare mai inteligenta.

Analiza financiard: VCN, PI si Randamentul intern. La toate cele trei suberiterii financiare,
Scenariul 2 obtine céte 2 puncte, in timp ce Scenariul 1 este punctat cu cate 1 punct. Aceasta
reflectd o profitabilitate net superioard a Scenariului 2, un randament intern mai bun sio

eficientd mai mare in utilizarea capitalului investit. Aceste rezultate sunt in concordanti cu

51



analiza cost-eficacitate §i cu valoarea actualizati neti a costurilor, demonstrand robustetea
economica a scenariului preferat

Analiza economici: Raport cost-beneficiu si cost-eficacitate. Din nou, Scenariul 2 este
favorizat cu 2 puncte pentru fiecare subcriteriu, in timp ce Scenariul 1 primeste cate 1
punct. Raportul cost-beneficiu mai bun si costul per beneficiar mai scizut sunt dovezi clare
cd Scenariul 2 valorificd mai eficient investitia initiali, oferind acelasi nivel de servicii
publice la un cost semnificativ mai redus.

Analiza riscurilor: Matricea impact-probabilitate. Scenariul 2 este din nou superior, cu 1
punct, in timp ce Scenariul 1 nu obtine punctaj. Acest aspect este deosebit de important in
contextul vulnerabilitétii la riscuri operationale, IT si de personal. Solutia in cloud reduce
riscul de fintrerupere a serviciului, asigurd redundantd automatd si transferd
responsabilititile critice catre furnizori specializati, ceea ce contribuie la un nivel mai mare
de rezilienta institutional.

Pe baza punctajelor acordate si a interpretarilor prezentate, Scenariul 2 se remarcd drept

cea mai eficientd, sustenabila si adaptabild optiune pentru implementarea unei platforme digitale

de gestionare a parcirilor in Comuna Costinesti. Acesta ofer:

investitie initiald mai mica, cu un impact pozitiv asupra bugetului local.

Costuri de operare si intretinere mai reduse si predictibile.

Un randament economic si financiar superior, demonstrat prin toti indicatorii principali.
mai bund capacitate de gestionare a riscurilor, prin externalizarea sarcinilor tehnice
complexe.

Un consum redus de resurse locéle, ceea ce permite o integrare mai buni in contextul urban

si institutional actual.

In plus, scenariul ales nu afecteazi negativ niciun criteriu social sau de mediu, iar

diferentele de punctaj fnregistrate la ocuparea fortei de munci nu Justifica costurile suplimentare

aferente Scenariului 1.

Intr-un context marcat de constringeri bugetare, presiuni pentru digitalizare si cerinte tot

mai ridicate din partea cetitenilor privind calitatea serviciilor publice, Scenariul 2 reprezinti

alegerea strategici optima pentru administratia locali din Costinesti. Prin echilibrul pe care il oferi

intre eficientd economicd, sustenabilitate operational si impact pozitiv asupra comunititii, acesta
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raspunde adecvat atét obiectivelor de modernizare a infrastructurii publice, cit §i principiilor de
guvernanta responsabild si transparentd.

5.3. Descrierea scenariului optim recomandat

Nr.
Crt.

1 | Software — Aplicatie pentru gestionarea digitala integrata a parcarilor publice

Item — Descriere tehnici, functionald, caracteristici, cantitate

din Comuna Costinesti, Jud. Constanta

Principalele avantaje ale unui sistem informatic de gestiune integrata:
* Cresterea gradului de fiscalizare a utilizérii locurilor de parcare publica
» Transparentd si cresterea calitétii serviciului public
 Pliti inteligente pentru sumele datorate pentru utilizarea locurilor de
parcare
* Reducerea amprentei de carbon prin asigurarea fluidizérii traficului in
zonele de interes
» Eficientizarea activitatii prin fluxuri si operatiuni exclusiv digitale
* Eliminarea riscului unor acte de coruptie in gestiunea serviciului
 Posibilitatea realizirii muncii la birou, fluxurile si procesele fiind
exclusiv digitale
Posibilitatea coreldrii cu bazele de date pentru crearea unor sisteme de tip blockchain

a. Interconectarea cu bazele de date locale existente;

b. Interconectarea bazelor de date cu terti (colectarea si gestionarea intr-un singur
loc a datelor referitoare la sesiunile de parcare si tarifele incasate prin alte
servicii sau platforme terte);

¢. Administrarea si cuantificarea veniturilor aduse de furnizarea acestui tip de
serviciu.

Arhitectura solutiei software
I. Platforma web-based
Reprezinti o interfatd de tip WEB conectata la aplicatia de tip server si asigura

managementul si modul de administrare a informatiilor transmise de sistem.

* Siguranta sistemelor de autorizare §i de autentificare;
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Crt.

Item — Descriere tehnici, functionali, caracteristici, cantitate

*  Mediu de lucru complet personalizabil;

* Platforma scalabila;,

* Integrarea cu multiple sisteme de baze de date

* Un framework de actualitate, care primeste in mod regulat actualiziri de
functionalitate cat si de securitate;

* Interfata optimizata, customizata in functie de cerinte;

* Interfatd receptivi (pentru a putea fi accesata de pe ecrane de diferite
dimensiuni);

* Interfata trebuie sd permita monitorizarea si interogarea numerelor de
inmatriculare inregistrate de sistem;

Configurare:

Aplicatie de tip Single Page Application, lucru ce oferi o viteza ridicati in
procesarea de informatii de cétre utilizatorul aplicatiei, cat si modularizarea usoari a
aplicatiei web dupd cum urmeazi:

A. Harta: in acest modul se pot adduga strazi, imobile, parcaje si locuri de parcare
(dupid tip), crednd astfel geografia parcajelor la nivelul UAT-ului.

B. Parciri publice: din acest modul se pot administra, verifica parcajele publice dupi
tipul de locuri, numér de locuri, situatie marcaje (dupi dati marcaj, calitate, observatii).
De asemenea aici se pot vedea plitile efectuate in fiecare parcaj/zond, precum si
situatia sanctiunilor situati in rubrica de ,,Amenzi”;

C. Statistici: Monitorizarea platilor (ora initializare, ord terminare, plati, numar
inmatriculare atribuit, modalitate de plati ) si descércare rapoarte in format ,,.x1s” sau
PDF.

D. Whitelist ,,Lista alba”: din acest modul se gestioneazi toate autovehiculele cu
numerele de inmatriculare care au accesul liber in parciri (personal al autorititii, Politie
Localé, personal tehnic etc;

E. Configurare: din acest modul se gestioneaza integratorii prin introducerea

credentialelor acestora ;
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Crt.

Item — Descriere tehnici, functionali, caracteristici, cantitate

F. Registratura: acest modul gestioneazi cererile de gratuitate venite din partea
cetdtenilor. Acestea pot fi: cerere persoani cu dizabilititi, sau cerere pentru autovehicul
electric.

G. Administrare: din acest modul se administreaza toate conturile de utilizatori cu
credentialele fiecaruia §i cu nivelul de acces pe diferite departamente.

H. Modul de gestiune a blocirii rotilor

Aceastd platforma este folosita prin intermediul unui browser web, ceea ce inseamni ci
nu necesitd instalare, actualizirile aplicatiei realizandu-se foarte usor prin publicare
modificérilor pe server, iar apoi acestea se propaga automat catre toti utilizatorii.
Aceasta poate rula de pe orice computer sau dispozitiv mobil care dispune de un
browser web.

Structura platformei este dezvoltatd modular, astfel incat si se poatd permite accesul
integral sau partial la diverse sectiuni pentru toti utilizatorii cu drepturi administrative.
Sistemul de securitate privitor la drepturile de acces ale utilizatorilor asigurd un grad

inalt de confidentialitate a datelor din sistem.

II. Componenta server

Aplicatia de tip server reprezintd modulul central pentru buna functionare a sistemului
de din cadrul solutiei software prezentate, rolul acesteia fiind acela de a asigura
gestionarea, centralizarea, verificarea si stocarea tuturor informatiilor din sistem, altfel
spus, va asigura accesul la informatiile din baza de date, va controla toate activittile ce
au ca scop preluarea datelor, inserarea, actualizarea si/sau stergerea acestora din baza
de date.

Aplicatia are o arhitecturi scalabild, astfel incét si permiti o extindere ulterioara facila,
fard a impune o dependenti cantitativi generati de numirul entitdtilor inregistrate in
sistem. ,

Solutia de tip server este conceputi special pentru a asigura:

*  Siguranta sistemelor de autorizare si de autentificare;
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Nr.
Crt.

Item — Descriere tehnics, functionala, caracteristici, cantitate

Sistem de acces bazat pe roluri;

Integrarea cu serviciile de posti electronica;

Platforma scalabili;

Integrarea cu multiple sisteme de baze de date;

Facilitarea comunicarii rapide intre utilizator si dispozitivele conectate
la server;

Posibilitatea de extindere a API-ului in functie de necesititile ulterioare;

API pentru integrare a sistemelor existente;

III. Aplicatie de control

Aplicatie control ce permite verificarea pe baza numarului de inmatriculare a

vehiculelor aflate in incinta parcarilor cu plati, a sesiunilor de parcare/abonamentelor,

avind module ce permit:

Autentificarea in aplicatie a utilizatorului cu ajutorul dispozitivului
mobil;

Modul de verificare pe baza numirului de inmatriculare introdus;
Vizualizarea in detaliu a fiecirei sesiuni de parcare sau a fiecirui

abonament.

Aplicatia de tip server, precum si cea de control oferi protectie cel putin pentru

urmatoarele vulnerabilititi:

 Cross-site scripting (XSS) si reflected (RSS);

e Information leakage;

e SQL injection;

e Predictible resource location;

e Insufficient authentication;

e Insufficient authorization;

e Content spoofing;
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Crt.

Item — Descriere tehnici, functionali, caracteristici, cantitate

e HTTP response splitting;

* Directory indexing;

e Abuse of functionality;

e Alte vulnerabilititi cunoscute ale programelor utilizate in dezvoltarea

platformei web

IV. Aplicatie de mobil
Functionalitéti principale ale aplicatiei Parking Costinegti
1. Plata rapida fir3 cont

Utilizatorii pot achita parcarea fir3 a fi necesari crearea unui cont, facilitdnd astfel

accesul rapid la serviciu.

2. Beneficii suplimentare pentru utilizatorii cu cont
Cei care aleg si 1si creeze un cont beneficiazi de functionalititi extinse, precum:

* Platd programati: posibilitatea de a seta ziua si intervalul orar pentru
parcare si de a achita in avans.

*  Platd automati: optiunea de a incepe $i opri sesiunea de parcare prin
apasarea butoanelor ,,Start” si ,,Stop”, cu plata automati din portofelul
electronic.

* Platd simultana pentru mai multe vehicule: gestionarea platii pentru mai
multe masini dintr-un singur cont.

* Portofel electronic: alimentarea contului din aplicatie pentru plati
rapide.

* Platd pentru parcarea autocarelor: optiune dedicati pentru vehiculele de

mari dimensiuni .

3. Identificarea parcajelor disponibile
Aplicatia oferd ¢ harta interactivi cu parcajele disponibile in Costinesti, facilitdnd

localizarea si navigarea citre acestea .
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Crt.

Item — Descriere tehnica, functionald, caracteristici, cantitate

V. Integrdri cu alte sisteme

Aplicatia are capacitatea de integrare cu alte sisteme de plata.

Platforma software tine in siguranti bazele de date, astfel incat acestea si poati fi
recuperate in orice moment. Toate tranzactiile efectuate de utilizatori vor fi inregistrate
in figiere destinate special acestui scop, existidnd posibilitatea arhivarii electronice
periodice a informatiilor din baza de date pentru o perioadd de minim 2 ani. Istoricul
interogdrilor efectuate asupra bazei de date de citre utilizatorii cu drepturi
administrative se pastreazi arhivat.

Deoarece este o platforma software cu multiple aplicatii se va pune la dispozitie un
sistem de solicitéri/notificéri ce are rolul de a afiga toate neregulile sau plangerile

inregistrate 1n timpul folosirii aplicatiilor de cétre utilizatorii administrativi.

Sistem Smart de verificare a platii parcirilor publice

e Minim 4 camere video de inalta precizie

e Elemente de prindere pe autovehicul - sistem de tip fast lock;

e Elemente active pentru transmisia semnalului video;

e Elemente pasive de conectici: cabluri/anten;

e Platforma software de recunoastere a placutelor de inmatriculare;

e GPS/GNSS;

e Router 4G;

e Acumulatori;

o Tabletd de control si monitorizare situatd in interiorul autovehiculului;

e Sistem de prindere pentru tableti;

e Licente software

Solutia pentru monitorizare i verificare video trebuie si permiti utilizatorului sa

scaneze placute inmatriculare, si verifice daca vehiculul are un drept de parcare si si
creeze o amendd, dacd este necesar. Software-ul trebuie si fie conectat in siguranti la
platforma de gestiune integratd, intr-un centru de control si toate comunicérile cu

serverul si fie criptate folosind criptare AES pe 256 de biti sau similar. Toate
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Nr.
Crt.

Item — Descriere tehnici, functionali, caracteristici, cantitate

dispozitivele trebuie si aibd o cheie unicd. Utilizatorii trebuie s se conecteze numai

folosind un nume de utilizator §i o paroli pentru a utiliza dispozitivul.

| Servicii cloud

Caracteristici necesare:

1. Scalabilitate automati (auto-scaling)

Platforma cloud trebuie si permiti scalarea automati a resurselor in functie de trafic (de
exemplu, in sezonul estival cAnd cererea este foarte mare). Sistemul trebuie si gestioneze
fara intreruperi cresteri semnificative de utilizatori simultani, fard a afecta timpii de
raspuns sau stabilitatea aplicatiei.
2. Disponibilitate ridicata (High Availability - HA)
Este necesar un nivel de disponibilitate garantati de minimum 99,9%, pentru a permite
operarea platformei in regim 24/7, fara intreruperi in momentele critice (plati, rezervari,
monitorizare in timp real). Acest lucru presupune centre de date redundante, arhitecturi
de tip , failover” si echilibrare a sarcinilor (load balancing).
3. Redundanti si recuperare in caz de dezastru (Disaster Recovery - DR)
Furnizorul cloud trebuie si ofere un plan complet de recuperare in caz de avarie majors,
cu replicarea datelor in mai multe locatii geografice si garantia restaurarii sistemului in
maximum céteva ore. Se impune si un sistem de back-up automatizat, zilnic sau in timp
real.
4. Securitate cibernetici avansati
Platforma trebuie si fie gizduiti intr-un mediu certificat (ISO 27001, GDPR compliant)
si sd beneficieze de:

e Criptare end-to-end a datelor (atat in tranzit cat si in repaus),

° Autentificare multifactoriald (MFA) pentru administratorii sistemului,

¢ Firewall avansat, protectie DDoS, sisteme de detectare a intruziunilor (IDS),

e Control granular al accesului pentru diverse tipuri de utilizatori.
5. Integrare cu sisteme externe (API si interoperabilitate)
Serviciul cloud trebuie s permiti integrarea facili cu alte sisteme externe: aplicatii

mobile, sisteme de pliti online, camere video (LPR), platforme nationale (ROelD,
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Crt.

Item — Descriere tehnica, functionals, caracteristici, cantitate

SNEP/Ghiseul.ro), aplicatii turistice sau de mobilitate urbani. Este esentiald existenta
unor API-uri deschise §i documentate, care s3 asigure interoperabilitatea.

6. Monitorizare in timp real si raportare automati

Solutia cloud trebuie si permita monitorizarea permanents a performantei, cu panouri de
control.

7. Mentenanti proactivi si actualiziri automate

Serviciul trebuie si includd actualiziri de securitate §i functionalitate automate, fara
intreruperi semnificative de serviciu. Este necesar un contract de suport tehnic (SLA)
clar, cu timpi de rispuns rapizi (ex: interventie in max. 2 ore pentru incidente critice).

8. Costuri predictibile si model tarifar flexibil (pay-as-you-go)

Platforma cloud ideali trebuie si ofere transparentd completi in ceea ce priveste costurile
de gizduire, mentenants si suport, si posibilitatea de platd in functie de utilizare reals
(consum de resurse), cu evitarea costurilor fixe nejustificate in extrasezon.

9. Acces multi-dispozitiv si mobilitate

Interfata platformei trebuie s fie accesibild din browser, aplicatii mobile, tablete sau
chioscuri digitale, fird limitiri de compatibilitate. Cloud-ul trebuie si asigure livrarea
continutului optimizat in functie de dispozitiv i de viteza conexiunii.

10. Suport tehnic dedicat (24/7)

Furnizorul cloud trebuie si ofere suport tehnic permanent pentru remedierea

incidentelor, clarificiri privind functionarea sistemului si interventii de urgenti.

Comunicarea trebuie si se faci prin ticketing, telefon si/sau interfatd dedicats.

3.4. Principalii indicatori tehnico-economici aferenti proiectului TIC

a) indicatori maximali:

Faté de investitia de bazi proiectul va include si cheltuieli legate de consultants, in cuantum

de 14.875,00 lei cu TVA inclus.

Astfel indicatorii maximali ai proiectului:

Valoarea totali a*proiectului exprimati in lei:

o cuTVA -493.255,00 Lei

60



o Firi TVA — 1414.500,00 Lei
b) indicatori minimali:

Indicatori de performanti:

B:\I:t Item Cantitate

1 Software — Aplicatie pentru gestionarea digitali integrati a parcérilor 1

publice din Comuna Costinesti

1.1. | Front-end WEB — registratura online si harta GIS

1.2. | Back-end WEB — gestiunea platformei

1.3. | Aplicatie mobil I0S si Android Parking Costinesti
2 Sistem Smart de verificare mobil automata a pléii parcirilor publice

3 Servicii cloud

¢) indicatori financiari, socioeconomici, de impact, de rezultat/operare

o Colectarea la bugetul local de venituri conform estimérilor realizate

d) durata estimati de implementare a proiectului TIC

Durata de implementare este de 6 lunj

3.5. Nominalizarea surselor de Jfinantare a proiectului TIC, ca urmare a analizei financiare gi
economice.

Pentru implementarea unei platforme digitale de gestionare integrata digitala a parcirilor
publice in Comuna Costinesti, sursa de finantare identificati este bugetul local, datorit urgentei
implementarii proiectului, dar maj ales tindnd cont de raportul favorabil dintre cheltuieli si
beneficii, respectiv capacitatea rapida de recuperare a fondurilor investite,

In primul rénd, investitia necesara pentru scenariul optim (Scenariul 2) este relativ modests
in raport cu beneficiile agteptate: 478.380 lei investitie initiali, urmati de costuri anuale de operare
si Intretinere de 152.500 lei. Aceste sume sunt sustenabile pentru o administratie locala cu venituri
proprii in crestere, mai ales intr-o comuni cu activitate turistici sezoniers intens3, cum este
Costinegti.

Analiza financiard si economici a proiectului relevi performante remarcabile pentru

scenariul ales. Valoarea actualizatd nets (VAN) a costurilor totale este de doar 1.480.070 lei pentru
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o perioadd de 5 ani, iar costul actualizat per beneficiar (VNA/beneficiar) este de doar 432,64 lei,
ceea ce reprezinti un nivel foarte scizut al costurilor raportate la impactul social generat.

Mai mult, in conditiile in care platforma va permite implementarea unui sistem tarifar
diferentiat si eficient pentru parcirile publice, veniturile potentiale generate din taxele de parcare
ar putea acoperi o mare parte a costurilor de functionare — sau chiar integral — intr-un orizont scurt
de timp. Astfel, cheltuiala initiald din bugetul local nu doar ci este recuperabili, dar poate deveni
$i un catalizator al generarii de venituri suplimentare pentru comuna Costinesti, transformand
platforma TIC dintr-un centru de cost fntr-un instrument de consolidare financiara locali.

Aceastd recuperare rapidi a banilor investiti reflecti o utilizare eficients si prudentd a
fondurilor publice, ceea ce este esential in actualul context economic, in care autorititile locale
sunt supuse unei presiuni crescande pentru a demonstra responsabilitate fiscald si transparenti in
cheltuirea resurselor. Platforma TIC, in forma propusd, este scalabild, usor de intretinut si
adaptabild la nevoile in schimbare ale comunitatii, ceea ce inseamni ci nu va genera costuri

neprevazute semnificative in viitor.

6. Implementarea proiectului TIC
6.1. Informatii despre entitatea responsabili cu implementarea proiectulut; TIC

Entitatea responsabild cu implementarea proiectului TIC este Administratia Serviciilor
Publice Costinesti, instituie in subordinea Consiliului Local Costinesti, care are ca atributii

gestionarea parcirilor publice de pe raza administrativ-teritoriald a Comunei Costinesti, Jud.

Constanta.

’

6.2. Strategia de implementare

Implementarea unei platforme TIC (Tehnologia Informatiei §i Comunicatiilor) pentru
gestionarea digitald integrata a parcirilor publice in Comuna Costinesti necesita o strategie
coerenta, etapizatd si adaptabil, care s asigure atingerea obiectivelor proiectului intr-un mod
eficient, sustenabil si orientat citre nevoile reale ale comunitdtii. Strategia vizeazi atat aspectele
tehnice si institutionale ale proiectului, cAt si integrarea sa armonioasi in peisajul administrativ,
social si economic local.

Obiectivele strategice ale implementrii sunt:

A
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® Crearea unei platforme digitale functionale, intuitive si sigure, pentru gestiunea parcirilor
publice.
© Cresterea transparentei si eficientei in utilizarea domeniului public.
° Optimizarea traficului si reducerea timpilor de cdutare a unui loc de parcare.
° Cresterea gradului de colectare a taxelor aferente parcirii.
e Facilitarea accesului echitabil la serviciul de parcare, in special in perioada sezonului
estival.
Etapele strategice de implementare:
° Etapa I: Planificare si pregitire operationald. Aceastd etapi consti in:
o Definitivarea cerintelor tehnice ale platformei (module, functionalitati, integrare
cu plati digitale etc.).
o Realizarea procedurilor de achizitie publicd a echipamentelor si solutiilor
software.
o Identificarea furnizorului prin licitatie sau proceduri competitiva.
o Semnarea contractelor de furnizare si implementare.
* Etapa 2: Dezvoltarea si configurarea tehnologica:
o Configurarea platformei software (back-end si interfati utilizator).
o Instalarea infrastructurii hardware (sistem smart de analizi a platii parcirii)
o Integrarea solutiei TIC cu sistemele existente (GIS local, aplicatii de urbanism,
website institutional).
o Testarea functionalititilor tehnice in mediu controlat (pilot).
e Etapa 3: Informare publici sl instruire:
o Campanie locali de informare si congtientizare privind functionarea noului
sistem.
© Realizarea de tutoriale, brosuri si afige explicative.
o Instruirea personalului UAT Costinesti si a operatorilor de teren.
o Activarea unui call-center temporar pentru sprijin cetiteni in faza de lansare.
° [Etapa 4: Lansare operationali:
o Punerea in functiune oficiali a platformei in Zona 1, apoi extinderea treptatd in
restul localitatii.

©  Monitorizarea In timp real a utilizirii sistemului.
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o Ajustiri tehnice in functie de feedbackul utilizatorilor.
Etapa 5: Monitorizare si imbunititire continui:
o Colectarea de date privind gradul de ocupare, veniturile generate, incidentele
semnalate.
o Elaborarea rapoartelor lunare pentru Consiliul Local si pentru analiza strategic
interna.
o Introducerea de noi functionalititi (abonamente online, plati prin SMS, rezerviiri

automate, etc.)

o Extinderea potentiali a platformei citre alte servicii publice (gestionare trafic,

iluminat inteligent, etc.)

Platforma va respecta standardele de interoperabilitate i securitate impuse de legislatia

nationald in vigoare, inclusiv:

Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR);

Legea 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal in comunicatii;
Ghidurile ADR privind guvernarea digitala locali;

Arhitectura de cloud guvernamental (in cazul unui scenariu in cloud);

Solutii compatibile cu Sistemul National de Pliti Electronice (SNEP/Ghiseul.ro).

Durata estimata si calendarul de implementare

Etapa Durata estimativa
Planificare si achizitie 1 luni
Configurare si testare 2 luni
Informare i instruire, lansare I lund
Monitorizare i imbunatitiri Permanent

Rezultatele asteptate si indicatori de succes

Grad de utilizare platformé: >70% din utilizatori activi in primul an;
Grad de ocupare optimizat in Zona 1: >85% in perioade de varf;
Crestere a veniturilor din taxe de parcare cu >5 0%;

Reducerea timpului mediu de cautare a unui loc de parcare;
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© Feedback pozitiv de la cetiteni (>70% in sondajele locale).

Strategia de implementare a proiectului TIC este fundamentati pe o abordare integrati, in
care componentele tehnice, institutionale si sociale sunt sincronizate pentru a asigura o tranzitie
lina catre un model de gestionare digitala a parcirilor, adaptat spéciﬁcului local din Costinesti.
Investitia in aceastd platforma reprezinti un pas esential cdtre un viitor administrativ digital,

sustenabil si orientat citre cetitean.

6.3. Strategia de operare si intretinere: etape, metode §i resurse necesare

Strategia de operare si intretinere a platformei TIC in cadrul Scenariului 2, bazat pe
utilizarea infrastructurii cloud, este construiti pe o abordare integrata, etapizati si orientati spre
sustenabilitate digitald, eficient operationala si adaptabilitate continui la nevoile comunitatii din
Comuna Costinesti. Alegerea acestui scenariu presupune nu doar implementarea unui sistem
informatic modern pentru gestionarea parcdrilor publice, c¢i si asumarea unui angajament
institutional pe termen lung privind mentenanta, monitorizarea §i actualizarea platformei, in baza
unui parteneriat stabil cu furnizorul de servicii cloud si dezvoltatorul aplicatiei.

Procesul de operare incepe odati cu lansarea oficiali a platformei si activarea
functionalitatilor principale, inclusiv alocarea dinamici a locurilor de parcare, integrarea cu
sisteme de plata digitale, notificiri automate pentru utilizatori, gestionarea abonamentelor si
interfete dedicate pentru administratie si public. Sistemul va functiona in regim non-stop (24/7),
ceea ce impune misuri de asigurare a continuititii, redundantei si securititii cibernetice, sustinute
de infrastructura cloud de ultima generatie.

in prima etapa, care acoperd perioada imediat urmitoare lansirii, accentul va fi pus pe
stabilizarea platformei, rezolvarea eventualelor disfunctionalititi si preluarea feedbackului initial
de la utilizatori. Echipa dezvoltatorului va rimane activ implicata in aceastd fazi pentru a interveni
prompt in cazul unor probleme tehnice, dar si pentru a ajusta anumite functionalititi la realititile
din teren. In aceasti perioadd se vor configura si instrumentele de raportare automata privind
performanta sistemului, numirul de utilizatori, gradul de ocupare a parcirilor si valorile incasate.

Ulterior, intr-o a doua etapi, platforma va intra in regim de operare standard, sub
monitorizarea constanti a unui administrator digital desemnat din cadrul autorititii locale. Acesta

va avea responsabilitatea gestiondrii interactiunii cu cetitenii, supervizirii operatiunilor curente,



validarii solicitarilor §i interpretirii indicatorilor de utilizare. Mentenanta aplicatiei si a
infrastructurii de stocare va fi realizati de dezvoltatorul aplicatiei, respectiv de furnizorul cloud,

' conform unui contract de suport tehnic care include actualiziri de securitate, imbunatitiri
functionale si garantia disponibilititii serviciilor conform indicatorilor SLA (Service Level
Agreement).

Pe parcursul anilor urmitori, platforma va intra intr-o etapd de operare sustenabild si
evolutiva. Se va institui un sistem anual de audit tehnic si functional, in care vor fi evaluate gradul
de utilizare, impactul asupra comunititii, siguranta cibernetici si potentialul de extindere.
Rezultatele acestui audit vor constitui baza pentru ajustérile anuale ale platformei, dezvoltarea de
noi functionalitati si adaptarea la eventualele schimbiri legislative sau administrative. Totodats,
vor fi planificate sesiuni de instruire periodici a personalului implicat, pentru a asigura un nivel
ridicat de competentd in utilizarea si administrarea platformei.

Intretinerea sistemului va fi preponderent preventiva si va include: monitorizare automati
a activititii, alerte de securitate, back-up zilnic al datelor si teste de recuperare 1n caz de avarii.
Furnizorul cloud va asigura redundanta informationala si protectia avansati a datelor prin criptare,
autentificare in doi pasi si politici de acces diferentiat. In eventualitatea unor incidente majore, vor
fi aplicate proceduri stricte de recuperare a datelor, cu restaurare integrali in termen de cateva ore.

Resursele umane si financiare alocate operdrii vor fi moderate si predictibile. Personalul
local va asigura componenta functionalz si relatia cu utilizatorii, in timp ce partea tehnic va fi
externalizatd §i contractatd pe baza unui abonament anual. Aceasti abordare reduce semnificativ
costurile de infrastructurs, eliminind necesitatea achizitiei si intretinerii unor servere locale, si
optimizeazi timpul de rispuns in cazul incidentelor tehnice. Costurile recurente estimate (in jur de
150.000 lei/an) sunt sustinute prin veniturile generate de platforma, ceea ce asigurd autofinantarea
mentenantei.

Comunicarea cu utilizatorii va fi un element central al strategiei, prin intermediul unui
sistem integrat de notificiri, feedback online si rapoarte lunare vizibile pentru administratie. Acest
cadru participativ va permite ajustarea rapida a serviciilor oferite si va sustine in mod continuu
procesul de imbunititire a experientei utilizatorului. De asemenea, vor fi organizate campanii
periodice de informare si educare digitals, pentru a incuraja utilizarea platformei si pentru a stimula

asumarea tehnologiei in comunitate.
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Prin alegerea Scenariului 2 i strategia sa aferenti de operare si intretinere, Comuna
Costinesti adoptd un model digital modern, eficient si rezilient, care sprijind atat dezvoltarea
durabild a infrastructurii locale, cat si transformarea digitald a serviciilor publice. Acest cadru
integrat creeazi premisele unei functioniri coerente si sustenabile pe termen lung si poate servi
drept model de bune practici pentru alte administratii locale care urmiresc modernizarea prin

solutii digitale in regim cloud.

6.4. Recomandiri privind asigurarea capacitiitii manageriale §i institutionale necesare
realizdrii proiectului TIC

Implementarea unui proiect TIC de amploare, precum platforma digitald integratid de
gestionare a parcirilor publice in Comuna Costinesti, presupune mai mult decat o simpla achizitie
de tehnologie §i contractarea unor servicii digitale. Adevirata provocare constd in consolidarea
unei capacititi institutionale i manageriale durabile, care si permitd nu doar implementarea
eficientd a proiectului, ci si operarea, monitorizarea, adaptarea si extinderea acestuia in timp.
Pentru ca o platformi TIC si isi atinga ntregul potential, este esential ca autoritatea locald si
dispuni de resurse umane bine pregtite, proceduri administrative clare, mecanisme de coordonare
eficiente si o culturd organizationald deschisi citre digitalizare, inovatie si colaborare
interinstitutionals.

Intr-un context local marcat de sezonalitate turistici intensd, presiune administrativi
ridicatd 1n lunile de vari si asteptdri crescute din partea cetitenilor si a vizitatorilor, proiectul TIC
propus nu poate functiona optim in absenta unei arhitecturi manageriale coerente. Capacitatea
institutionala nu se reduce la numirul de angajati sau la nivelul lor de pregitire tehnica, ci include
ansamblul de mecanisme decizionale, fluxuri de lucru, responsabilititi partajate si instrumente de
coordonare necesare pentru a transforma o idee digitald fntr-un serviciu public functional,
sustenabil si orientat spre rezultate.

Un prim pilon al acestei capacitati este reprezentat de asigurarea unui lider institutional
clar al proiectului, cu rol de coordonare generald, reprezentare externd si supervizare a progresului.
fn mod ideal, acest rol ar trebui asumat de un manager de proiect desemnat formal prin dispozitie
a primarului, care si actioneze ca punct de contact intre administratia locald, furnizorul de
platforma TIC, operatorii tehnici, structurile de suport digital (compartimentul IT), serviciul de

urbanism si Politia Locald. Managerul de proiect trebuie si detina atat abilititi administrative si
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cunostinte tehnice de bazi, cit si capacitatea de a mobiliza resurse, de a lua decizii in timp util si
de a gestiona riscuri, conflicte sau intirzieri.

In al doilea rind, este recomandati constituirea unei structuri manageriale dedicate, sub
forma unei unitdti de implementare a proiectului TIC, care si reuncasci reprezentanti din
compartimentele relevante ale primériei. Aceastd structuri trebuie si functioneze cu o rutini clari
de lucru (sedinte saptimanale, planuri de lucru lunare, fise de responsabilititi) si si dispuni de un
cadru formalizat de raportare. Ideal ar fi ca unitatea si includi: un responsabil tehnic (din
compartimentul IT), un responsabil administrativ (care gestioneazi relatia cu serviciile publice
locale), un specialist financiar (care urmireste executia bugetard a proiectului), precum si un
coordonator al relatiei cu publicul.

Un alt aspect esential este dezvoltarea unei culturi institutionale favorabile inovatiei
digitale, care s nu fie perceputi ca o constrangere birocratici, ci ca o oportunitate de eficientizare
si modernizare. In acest sens, se recomandi organizarea de sesiuni periodice de instruire gi
sensibilizare a personalului din primirie, in special a celor care vor utiliza sau administra direct
platforma TIC. Aceste sesiuni trebuie si acopere atat aspectele tehnice de bazi (cum functioneazi
sistemul, cum se genereazi rapoarte, cum se rispunde solicitirilor cetdtenilor), ct si aspectele
legate de mentalitate si atitudine fati de transformarea digitald. O institutie care intelege si
imbratiseazd digitalizarea va fi mult mai pregatiti si raspundi provocirilor tehnologice si si
colaboreze eficient cu partenerii externi.

Pe dimensiunea operationals, un element central al capacititii institutionale este crearea
unui post dedicat de administrator al platformei TIC, cu atributii clare in ceea ce priveste
gestionarea zilnica a aplicatiei, interventia in caz de erori, validarea solicitirilor de abonamente,
generarea rapoartelor si relatia directi cu utilizatorii. Acest administrator trebuie si fie sprijinit de
infrastructurd digitald adecvatid (PC, conexiune de internet stabild, acces la platformi) si s fie
instruit continuu de citre furnizorul solutiei. In paralel, este necesara desemnarea unui responsabil
tehnic de la compartimentul IT, care si asigure comunicarea cu echipa de dezvoltatori in caz de
incidente tehnice sau de mentenanti programati.

De asemenea, se recomandi incheierea unui contract de suport tehnic si mentenantd pe
termen lung cu furnizorul de platformi, care si includi indicatori clari de performanti (ex. timp
maxim de raspuns in caz de avarie: 2 ore; disponibilitate sistem: 99,9% etc.), precum si un plan de

actualizdri software regulate, backup de date, testare a rezilientei sistemului si protectie
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ciberneticd. Aceastid colaborare contractuali trebuie monitorizati si evaluatd de citre
compartimentul IT si de managerul de proiect, pe baza unor rapoarte de activitate lunare sau
trimestriale.

Pe plan institutional, este vital ca administratia locald si instituie un cadru formal de
colaborare interdepartamentald intre structurile responsabile de parcdri, mobilitate urbana, taxe si
impozite, politie locala si digitalizare. De exemplu, Politia Locali trebuie si aib acces in timp real
la platformé pentru a verifica statusul locurilor de parcare, a emite amenzi in cazul parcirii
neregulamentare §i a interveni operativ. Compartimentul de taxe si impozite trebuie si
sincronizeze fluxul de plati si si asigure compatibilitatea intre sistemul de incasiri din platforma
si sistemele contabile locale. Fird o buni colaborare interinstitutionald, platforma risci si
functioneze fragmentar, cu disfunctionalititi in aplicare si pierderi de eficient.

Pe termen lung, se recomanda crearea unui cadru permanent de guvernanta digitala locala,
care sd functioneze ca un consiliu consultativ TIC, format din reprezentanti ai institutiilor publice
locale, parteneri tehnologici, specialisti din mediul academic sau privat si reprezentanti ai societitii
civile. Acest consiliu ar avea rolul de a evalua performanta sistemelor TIC implementate, de a
propune noi directii de digitalizare i de a veghea la coerenta strategiei digitale locale. In acest fel,
proiectul nu va riméane izolat sau dependent de o singurd echipd administrativi, ci va deveni parte
integrantd a unui proces continuu de transformare digital.

fn paralel cu aceste misuri structurale, trebuie consolidatd capacitatea de planificare
strategicd §i bugetard a administratiei, astfel incat proiectele TIC si fie integrate in documentele
programatice locale: strategia de dezvoltare durabild, bugetul anual, planul de investitii, politica
de resurse umane. Doar astfel se pot asigura resursele necesare pentru actualizéri, extinderi,
dezvoltarea de noi module sau integrarea cu alte platforme regionale si nationale. Platforma de
gestionare a parcdrilor poate deveni astfel un prim pas spre construirea unei administratii
inteligente (Smart), cu servicii digitale interconectate, bazate pe date si orientate spre cetitean.

fn concluzie, asigurarea unei echipe dedicate, colaborarea eficients intre compartimente,
formarea continui a personalului, parteneriatele durabile cu furnizorii de tehnologie si asumarea
unei viziuni strategice pe termen lung sunt pilonii esenfiali ai unei guvernante digitale
responsabile. Astfel, comuna nu doar c& va reusi si gestioneze mai eficient parcirile publice, ci va
demonstra cid poate valorifica inovatia digitald in folosul direct al comunitdtii, intr-un mod

sustenabil, transparent si participativ.
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7. Concluzii si recomandiri
Studiul de fezabilitate realizat pentru implementarea unei platforme TIC de gestionare

digitald integrati a paréérilor publice din Comuna Costinesti evidentiazd in mod convingitor
oportunitatea, necesitatea i viabilitatea tehnico-economici a investitiei propuse. Intr-un context
caracterizat de crestere accentuatd a presiunii asupra infrastructurii urbane in sezonul estival si de
cerinte tot mai ridicate privind digitalizarea serviciilor publice, administratia locald are nevoie de
solutii inteligente, sustenabile si usor de implementat pentru a gestiona eficient resursele
disponibile si a raspunde nevoilor cetienilor si turistilor.

Analiza comparativa a celor doud scenarii tehnice posibile — unul bazat pe infrastructura
locald (on-premise) si celilalt pe o solutie de tip cloud — a demonstrat superioritatea clari a
Scenariului 2. Acesta presupune o investitie initiald mai redusi, costuri anuale predictibile si o
capacitate sporita de scalare, securitate si integrare tehnologica. In plus, Scenariul 2 oferi o rati
mult mai bun de recuperare a investitiei, cu un raport cost/beneficiar semnificativ mai mic (432,64
lei fatd de 659,31 lei in Scenariul 1), ceea ce confirmi eficienfa utilizirii fondurilor publice si
valoarea addugata generati de sistemul propus.

Indicatorii financiari i economici analizati in cadrul studiului — precum valoarea
actualizatd netd, randamentul intern si raportul cost-beneficiu — sustin decizia de implementare,
ardtand cd proiectul este nu doar fezabil, ci si profitabil pe termen mediu si lung. Dincolo de aceste
dimensiuni cantitative, platforma va contribui semnificativ la reducerea haosului rutier, la
optimizarea mobilititii urbane, la imbunititirea experientei turistice si la cresterea gradului de
colectare a veniturilor din taxe de parcare, toate intr-un cadru digital modern i transparent.

Pe plan institutional, studiul subliniazi importanta consolidarii capacitatii administrative
prin desemnarea unei echipe de implementare, instruirea continui a personalului si instituirea unor
mecanisme de colaborare interdepartamentali si parteneriat cu furnizorii tehnici. Alegerea unui
model cloud reduce semnificativ povara operationali asupra aparatului administrativ §i permite
autoritatii locale si se concentreze pe optimizarea serviciului si pe relatia cu utilizatorii, nu pe
gestionarea infrastructurii IT.

fn concluzie, proiectul TIC propus este nu doar necesar si oportun, ci si bine fundamentat
tehnic i financiar. Alegerea unei solutii digitale in cloud, sustinuti de o strategie coerentd de
implementare, operare si intretinere, va permite transformarea gestiondrii parcarilor publice din

Costinesti intr-un model de bune practici locale. Prin aceasti investitie, administratia locala face
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un pas decisiv citre modernizarea serviciilor publice §i crearea unui ecosistem digital adaptat

specificului turistic gi urban al localititii, cu beneficii directe si vizibile pentru cetiteni, vizitatori

si institutiile implicate.
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